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Was ist ein integrierter Webserver? 



Ein Webserver stellt eine Arbeitsumgebung fur Internetanwendungen bereit. Dies ist mit einem 
Betriebssystem (z.B. IVIicrosoft® Windows®) vergleichbar, das fur Anwendungen eine Umgebung zur 
Verfugung stellt, in der diese ausgefuhrt werden konnen. Mit einem Webbrowser (z.B. Microsoft Internet 
Explorer, Apple Safari oder Mozilla) kann die Programmausgabe eines Webservers angezeigt werden. 

Ein /nfegr/erfer Webserver ist Bestandteil der Firmware eines Hardwareprodukts (z.B. eines Druckers). 
Das heil3>t, er wird nicht als Software in einen Netzwerkserver geladen und dort ausgefuhrt. 

DerVorteil eines integrierten Webservers besteht darin, dass eine Schnittstelle zum Gerat bereitgestellt 
wird, auf die alle Benutzerzugreifen konnen, die uber einen mitdem Netzwerk verbundenen Computer 
und einen Standard-Webbrowser verfugen. Es muss keine spezielle Software installiert oder 
eingerichtet werden. 

Mit dem integrierten HP Webserver (HP EWS) konnen Sie Informationen zum Geratestatus abrufen, 
Einstellungen andern und das Gerat am Computer verwalten. 



Hinweis In diesem Handbuch werden die Begriffe „Gerat" und „Produkt" gleichbedeutend 
verwendet. Wenn von Produkten oder Geraten gesprochen wird, beziehen sich die Informationen 
auf HP LaserJet-Drucker, MFP-Gerate oder HP Digital Sender. Detaillierte Informationen zu den 
von Ihrem Drucker, MFP-Gerat oder Digital Sender unterstutzten Funktionen finden Sie in der 
Dokumentation des jeweiligen Gerats. 




Funktionen 

Der HP EWS kann zum Anzeigen des Gerate- und Netzwerkstatus und zum Verwalten der 
Druckerfunktionen am Computer verwendet werden, ohne dass Eingaben am Bedienfeld des Gerats 
erforderlich sind. Mit dem HP EWS konnen Sie folgende Aufgaben ausfuhren: 

■ Anzeigen von Bedienfeldmeldungen und Informationen zum Geratestatus 

■ Ermittein der verbleibenden Gebrauchsdauer aller Verbrauchsmaterialien und Konfigurieren von 
bestimmten Bestellinformationen fur Verbrauchsmaterial 

■ Zugriff auf die Gerate-Webseite zur technischen Unterstutzung 

■ Zugang zu besonderer Unterstutzung fur aktuelle Gerateereignisse 

■ Hinzufugen oder Bearbeiten von Verknupfungen zu anderen Websites 

■ Anzeigen und Andern der Geratekonfiguration, z.B. der Facherkonfigurationen 

■ Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration 

■ Anzeigen und Drucken der Informationsseiten, z.B. der Konfigurationsseite 

■ Empfangen von Warnmeldungen uber Gerateereignisse per E-Mail, z.B. wenn Verbrauchsmaterial 
fast verbraucht ist 

■ Auswahlen der Sprache, die fur die Bildschirmanzeige des HP EWS verwendet wird. 

■ Drucken auf Geraten von HP, ohne dass die Installation des Druckertreibers erforderlich ist. 

■ Energie sparen durch Festlegen von Bereitschaftseinstellungen. Das Produkt wird in den 
Bereitschaftsmodus versetzt, nachdem es wahrend einer bestimmten Zeit nicht verwendet wurde. 
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■ Einschaltzeiten fur jeden Tag festlegen, damit das Produkt vollstandig initialisiert und kalibriert ist, 
wenn es benotigt wird. 

■ Regelmaliiges Senden von Informationen zur Geratekonfiguration und zur Nutzung von 
Verbrauchsmaterial an den Service-Anbieter 



Zusatzliche Funktionen fur Gerate mit Permanentspeichergerat 

Wenn im Gerat ein Permanentspeichergerat installiert ist (z.B. eine Festplatte), konnen Sie zusatzliclie 
Informationen anzeigen lassen, eingeben und speicliern. 

■ Warnmeldungen. Einricliten von vier verschiedenen Ziellisten fur jeden Benutzer (Administrator 
und Service-Anbieter) mit jeweils bis zu 20 Empfangern. (Oline ein Permanentspeicliergerat 
konnen Benutzer Warnmeldungen nuran vier E-Mail-Adressen senden.) 

■ Andere Verknupfungen. Hinzufugen von bis zu funf zusatzlichen Verknupfungen mit Websites 
Ihrer Wahl. (Ohne den zusatzlichen Speicherplatz konnen Sie nur eine weitere Verknupfung 
hinzufugen.) 

Abhangig vom jeweiligen Geratemodell ist moglicherweise eine Festplatte im Gerat installiert. Wenn 
das Gerat nicht uber eine Festplatte verfugt, konnen Sie diese gegebenenfalls bestellen. Weitere 
Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist, Oder 
unter: www.hp.com/country/us/enq/othercountriesbuy.htm 



HP Web Jetadmin und der integrierte HP Webserver 

HP Web Jetadmin ist ein Tool zur Systemverwaltung, das mit einem Webbrowser verwendet werden 
kann. Die Kombination von HP EWS und HP Web Jetadmin ermoglicht eine umfassende 
Gerateverwaltung. Mit der Software konnen vernetzte Gerate effektiv installiert und verwaltet werden. 
Netzwerkadministratoren konnen vernetzte Gerate von nahezu jedem Standort aus per Remote-Zugriff 
verwalten. 

Mit dem HP EWS steht eine einfache, benutzerfreundliche Ldsung fur die direkte Gerateverwaltung in 
Umgebungen mit einer begrenzten Anzahl von Geraten zur Verfugung. In einer Umgebung mit einer 
Vielzahl von Geraten empfiehit es sich jedoch, HP Web Jetadmin zur Gerategruppenverwaltung 
einzusetzen. Mit HP Web Jetadmin konnen Sie mehrere Gerate gleichzeitig erkennen, verwalten und 
konfigurieren. 

HP Web Jetadmin ist bei der HP Online-Unterstutzung (HP Web Jetadmin www.hp.com/qo/ 
webietadmin ) erhaltlich. 
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Systemanforderungen 

Zur Verwendung des HP EWS benotigen Sie folgende Komponenten: 

■ Einen unterstutzten Webbrowser. Der integrierte Webserver unterstiitzt unter anderem die 
folgenden Webbrowser: 

■ Konqueror 3.0 oder hoher 

■ Microsoft Internet Explorer 6.0 oder hoher 

■ Mozilla 1.0 (und Mozilla-Derivate) 

■ Netscape Navigator 6.2 oder hoher 

■ Opera 7.0 oder hoher 

■ Safari 1 .0 oder hoher 

■ Eine TCP/I P-basierte Netzwerkverbindung (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 

■ Einen im Produkt installierten HP Jetdirect-Druckserver (integrierte oder erweiterte Eingabe/ 
Ausgabe [ElO]). 
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Aufrufen des integrierten HP Webservers 

Gehen Sie wie folgt vor, um den HP EWS zu offnen. 




Hinweis AuUerhalb einer Firewall kann nicht auf den HP EWS zugegriffen werden. 



1 Starten Sie einen unterstutzten Webbrowser. 

2 Geben Sie im Feld Adresse oder Gehe zu die dem Gerat zugewiesene TCP/I P-Adresse (z.B. 
http: //192 .168.1.1) Oder den Hostnamen (z.B. npi [xxxxxx] oder einen konfigurierten 
Hostnamen, wie z.B. http: //www. [ihr_server] . com) ein. 

Wenn Sie die TGP/IP-Adresse des Gerats nicht kennen, konnen Sie sie uber das Bedienfeldmenu 
ermittein, oder indem Sie eine Konfigurationsseite drucken. Weitere Informationen finden Sie im 
Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist. 
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An- und abmelden 



Der HP EWS enthalt Seiten, auf denen die Gerateinformationen angezeigt und Konfigurationsoptionen 
geandert werden konnen. Die angezeigten Seiten und die jeweiligen Einstellungen unterscheiden sich 
in Abliangigl<eit davon, wie Sie auf den HP EWS zugreifen: als allgemeiner Benutzer, als IT- 
Administrator (Information Technology) oder als Service-Anbieter. Die Kennworter konnen von einem 
IT-Administrator oder einem Service-Anbieter angepasst werden. 

In einem kennwortgeschutzten HP EWS ist bei einer Anmeldung ohne Kennwort nur das Register 
Informationen verfugbar. Wenn kein Kennwort festgelegt ist (Standardeinstellung), sind alle Register 
sichtbar. 

Wenn ein Kennwort festgelegt wurde, mussen Sie sich als IT-Administrator oder als Service-Anbieter 
anmelden, um Zugriff auf die geschutzten Register des HP EWS zu erhalten (Einstellungen und 
Netzwerk). 




Hinweis Informationen zum Andern von Kennwortern als IT-Administrator finden Sie unter 
Sicherheit . Als Service-Anbieter finden Sie Informationen im Wartungshandbuch des Gerats. 



So melden Sie sich als Administrator an 

Gehen Sie wie folgt vor, um sich beim HP EWS als Administrator anzumelden. 

1 Klicken Sie nach dem Offnen des integrierten Webservers auf die Verknupfung Anmelden rechts 
oben auf der Seite. 

Das Dialogfeld Netzwerkkennwort eingeben wird angezeigt, wie in der folgenden Abbildung 
dargestellt. Abhangig von Ihrem Betriebssystem und Browser kann die Anmeldeseite 
unterschiedlich aussehen. 



Enter Metviork Password 



Please type your user name and passvvord. 
Site: 1 92.1 68.0.1 0 

Realm Master 
User Name |j 



Password 

r Save this password in your password list 



OK 



Cancel 



Abbildung 1-1 Netzwerkkennwort eingeben 

2 Geben Sie als Benutzername admin ein, geben Sie Ihr Kennwort ein, und klicken Sie anschlieUend 
auf OK. 
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So melden Sie sich als Administrator ab 

Melden Sie sich wie folgt ab. 

1 Klicken Sie auf die Verl<nupfung Abmelden. 

2 SclilieUen Sie den Browser, um die Abmeldung abzusclilielien. 



/\ VORSICHT Wenn Sie den Browser niclit sclilieden, ist die Verbindung zum HP EWS weiteriiin 
aktiv. Dies stellt ein Siclierlieitsrisiko dar. 
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Aufrufen der Seiten des integrierten HP Webservers 



Klicken Sie zum Navigieren durch die Seiten des HP EWS auf eines der Register (Informationen oder 
Einstellungen), und l<licl<en Sie dann auf eines der IVIenus der Navigationsleiste am linl<en 
Bildscliirmrand. 

In derfolgenden Abbildung und Tabelle finden Sie Informationen zu den Seiten des HP EWS. 

""^^ Hinweis In Abhangigkeit von den Geratefunktionen und den vom IT-Administrator 

vorgegebenen Einstellungen kann sich die Darstellung der Seiten des HP EWS von den 
Abbildungen in diesem Benutzerhandbuch unterscheiden. 
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V Informationen \\ Einstellungen 1| Netzwerk ] 



I Abmelden 



|Geratestatus 
KonTiBurationsseite 
Verbrauchsniaterialstatus 



Geratestatus 



reignisprotokoll 



i/erbrauchsseile 
Diagnosesette 
Gerateiiiformationen 
Bedienfeld 
Drucken 



© 



Bereltschafts- modus ein 

PaLseAA/iederaufnahme Welter 



Verb rauchsmate rial) 



Toner: iibrig) 

Fjtrone Sctnoiarz 100% Fatrone Cyan 100% Patrone Magenta 100% Fatrone Oelb 100% 



o 



idere Verkniipfungen 

'ri Instant support 
Verbrauchsmatefia! bestellen 
Produfctunterstutzunq 



BiMtransfei((it lOO'^^ 



Bildfi>;iere[kit 100% 



Details zu Verbrauchsmateria! 



Druckmedlen 


EinoabefAusgabe 


Status 


Fassungsvermogen Format 


Typ 


FACH 1 


1 1 Leer 


100 Blatter 


BELIEBIG 


BELIEBIG 


FACH 2 


U OK 


500 Blatter 


LET 


TER 


NORMAL 


FACH 3 


U OK 


500 Blatter 


LET 


TER 


NORMAL 


FACH 4 


U OK 


500 Blatter 


LET 


TER 


NORMAL 


FACH 5 


U OK 


500 Blatter 


LET 


TER 


NORMAL 


FACH 6 


U OK 


500 Blatter 


LET 


TER 


NORMAL 


OB. 


U OK 


NICHT 


NICHT 




STANDARDFACH 




ANWENDBAR 


ANWENDBAR 





Geratekonfiguratlon 



Einstellungen andern 



Seriennr. des Drucl<ers: XXXXXXXXXX 
Firmware-Datum: 20050301 46.018.0 
Duplex: ADS 

KARTENSTECKPLATZ Speicher: 2 MB Kapaiitat 
RAM-DISK Speicher: 156 MB Kapazitat 
DIMM Steckplati 1: 256 MB DDR 
DIMM Steckplati2: Leer _zi 



Abbildung 1-2 Beispiel: Seite des HP EWS 
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Tabelle 1-1 Integrierter HP Webserver 



Legende 



Fenster- 
bereich des 
HP EWS 



Beschreibung 



Weitere Informationen 



Name und 
TCP/IP- 
Adresse des 
Gerats 



Anzeigen des Geratenamens und der IP-Adresse 
(Internet Protocol). 



Register 



Register 
Informationen 



Hier werden 

Informationen zum Gerat 
angezeigt. Das Gerat 
l<ann nicht Ciber die Seiten 
auf diesem Register 
l<onfiguriert werden. 



Slehe Anzeigen des Geratestatus uber 
die Informationsseiten des HP EWS. 



Register 
Einstellungen 



IVIlt den Funktionen dieses 
Registers l<6nnen Sie das 
Gerat l<onfigurieren. 



Slehe Konfigurieren des Gerats uber die 
Seiten des Registers ..Einstellungen" . 



Register Netzwerk 



Uber dieses Register 
l<bnnen Sie den 
Netzwerkstatus anzeigen 
und die 

Netzwerkelnstellungen 
konfigurieren. 



Slehe Verwalten des Netzwerkbetriebs 
uber die Netzwerkseiten. 



IVlenus Fur jedes Register 

unterschiedlich 



Kllcken Sie zum Anzeigen 
der Menus auf ein 
Register. 



Andere 

Verknupfungen 



HP Instant Support 



IVlIt dieser Verknupfung 
kbnnen Sie Ressourcen 
im Web aufrufen, die 
Ihnen die 

Problembehebung sowie 
die Suche nach weiteren 
verfugbaren Diensten fur 
das HP Gerat erieichtern. 



Siehe Andere Verknupfungen als 
Informationsquelle . 

Siehe HP Instant Support . 

Siehe Prod uktu nterstutzung . 

Siehe ..Elgener Service-Anbieter" 
und ..Eigener Servicevertrag" . 



Verbrauchsmaterial 
bestellen 



Bestellen Sie Original- 
Verbrauchsmaterial von 
HP iiber das Internet. 



Produkt- 
unterstiitzung 



Losen Sie Probleme mit 
geratespezifischer Hilfe 
auf der Website von HP. 



An- und 
abmelden 



Je nach Benutzertyp 
unterschiedlich 



Die Anmeldung kann als 
IT-Administrator oder 
Service-Anbieter erfolgen. 



Slehe An- und abmelden. 



Selte 



Fur jedes Menu 
unterschiedlich 



Kllcken Sie zum Anzeigen 
einer Seite auf einen 
Menueintrag. 



Siehe Anzeigen des Geratestatus 
uber die Informationsseiten des 
HP EWS . 

Siehe Konfigurieren des Gerats uber 
die Seiten des Registers 
..Einstellungen" . 

Siehe Verwalten des 
Netzwerkbetriebs uber die 
Netzwerkseiten. 
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Aufrufen der Seiten des integrierten HP Webservers 
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2 Anzeigen des Geratestatus uber die 
Informationsseiten des HP EWS 



DieSeiten auf dem Register Informationen dienen nurzur Information. DasGerat l<ann niclit uberdiese 
Seiten l<onfiguriert werden. Informationen zum Konfigurieren des Gerats tiber denHP EWS finden Sie 
unter Konfigurieren des Gerats uber die Seiten des Registers „Einstellunqen" . 




Hinweis Bel einigen Geraten sind nicht alle Seiten verfugbar. 
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Geratestatus 



Mit Hilfe der Seite Geratestatus kdnnen Sie sich den aktuellen Geratestatus anzeigen lassen. Im 
Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite eriautert. 



m 
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Einstellungen ][ Netzwerk ] 



1 Geratestatus 


KoriflguratiDnssette 


Verbrauchsmaterial 


Q 


Ereignispratokall 




Verbrauchsseite 


e 


Diagnosesette 




Gerateinformatianen 


0 


Bedieiireld 




Drucken 





Geratestatus 



Bereitschafts- modus ein 



I PauseMederaufnahme 



I We iter 



Andere Verkniipfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzung 



Verljrauchsmateriai 



Toner: {% iibrig) 

Pdtrone Schwarz "100% 



BildtMnsferttit 100% 



Patrone Cy^n -100% 



Rjtrone Magenta 1QQ^ 



Bildfixiererkit 100% 



Details zu Verbrauchsmerterial 



Abmelden 
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Einstellungen andern 



G e rate l<onfigL rati on 



Seriennr. des Druclters: XXXXXXXXXX 
Firmware-Datum: 20050301 46.018.0 
Duplex: AUS 

KARTENSTECKPI_ATZ Speicher: 2 MB Kapaiitat 
RAM-DiSK Speicher: 156 MB Kapaiitat 
Dltvlt^ Steclfplati 1: 256 tvlB DDR 
DIMM Steckplati 2: Leer zi 



Patrone Oelb 100^^ 



Drucl<medien 


EingabefAusgabe 


Status 


FassungsveriiiDgen Format 


Typ 


FACH 1 


1 1 Leer 


100 Blatter 


BELIEBIG 


BELIEBIG 


FACH 2 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORtiOAL 


FACH 3 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORttlAL 


FACH 4 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORttlAL 


FACH 5 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORtiflAL 


FACH 6 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORtiOAL 


OB. 


U OK 


NICHT 


NICHT 




STANDARD FACH 




ANWENDBAR 


ANWENDBAR 





Abbildung 2-1 Seite Geratestatus 
Tabelle 2-1 Geratestatus 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus 
des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


Status 


Anzeigen des Geratestatus (entsprictit derAnzeige auf dem Bedienfeld) 
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Tabelle 2-1 Geratestatus (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verfijgbare Informationen bzw. Funktionen 


3 


n i: r_ 1 _i 

Bedienfeld- 
schaltflachen 


Verwenden Sie diese Schaltflachen wie die entsprechenden Tasten am Gerat. Um 
auszuwahlen, welche Bedienfeldschaltflachen auf dieser Seite angezeigt werden, 
rufen Sie auf dem Register Einstellungen die Seite Sicherheit auf. 


4 


Verbrauchsmaterial 


Anzeigen der verbleibenden Gebrauchsdauer aller Verbrauchsmaterialien in 
Prozent 


5 


Details zu 

Verbrauchsmaterial 


Offnet die Seite Verbrauchsmaterialstatus, auf der Informationen uber 
Verbrauchsmaterialien angezeigt werden. 



6 Druckmedien Zeigt die Status- und Konfigurationsinformationen fur die Zufuhr- und 

Ausgabefacher an. 



Der Druckmedienstatus ist OK, bis das Fach vollstandig leer ist. Sobald das Fach 
leer ist, wird der Status Leer angezeigt. 



7 


Einstellungen andern 


Offnet die Seite Weitere Einstellungen, auf der Sie die Einstellungen fiir den 
Papiertyp andern konnen. 


8 


Geratekonfiguration 


Listet die im Gerat installierten Komponenten auf. 
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Konfigurationsseite 



Auf der Konfigurationsseite kdnnen Sie sich die aktuellen Gerateeinstellungen anzeigen lassen, 
erhalten Hilfe bei der Fehlerbehebung von Problemen und konnen die Installation von optionalem 
Zubehor (z.B. DIMM-Speichermodule) uberprufen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und 
einer Tabelle die Verwendung dieser Seite eriautert. 




-■ - ,■■ ^ite-JBIKWcri^iii HUSO til 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Konfigurationsseite 




o 





HPCDfertwFitJptKW 


DtuiUstriarnt 


HPCijiorUfirJBtKWC 




/A 


mstfellnummBr 




SBrlBnnuininBr [l«E DnjtKsrE 




T Mni4IieninHi4luTnTnBr 




f 1 nrviM rfplUI u rtt' 




}J^^in[.r^ 11^ 






lOB fiotungun 


Di IE Inwn ktfu ic hl!i Lfn 


Q 


^tilin',1iir)d FaibUvllun 


Q 


FV.i 


431JII1£HCI(J> 






fCKTSCftiPr 




PDF 








OHHMSlB^kclittJ 


e.««i 


SlBchnf 1 


SWrr iMA FLASH OtSK 2 MB 


}<:BrlBn9tf[)ipli& 1 


[.B«r 


KiriinfltKl*ltt3: 
GUI; 


Law 

LMf 


BOX 


utr 


003: 


LMf 


lfrt>1|iUiVrJMlrdCt 


HF>j*eirtttJI9i9E 15$J.?.ie? 


KViTFHgTSCKPLAT? !;Fiiii[:hriir 




RAM'Cil^KBpnlcbur 






kisiilliBrlBr »MM-Sp*>iriBr 




liTf«gii«rMr ^Mhpr 








OWE 


taOa 

Idiwlilrl 






SBtnlrifBietunvdit 




GcrAtMni' Klltrf£HeTECKPUT£ 


ScrirfiitKcnuP C>£>v<lnnSRr 




SUinnweriDE oeAKIhnEUT 






P-JU 




wrg. 


MKfK 


pDftGenpt 




0irattHi«mi>tB6 (USBnEGC 




!^l.inil.iiiJ|i.i|iiririMni.i1 


LFTTFR 


r-ictt 1 FDrmut 




fwh 1 TVP 




fun JFpmiBt 


U^fi 


F«h JpBrmBt 


LETTER 


f «[ri 1 pDmnst 


LSnSR 


lA[ri ^F^ormat 


LETnR 


t-Mn G tannic: 


LETTER 



© 



£|jAirHfKhBir 
l:fACH1,1K]Ql3a 

^'iFACH3,^Df] Qiu 
4 fju;H4,4Wi ^lLd[ 
$ fACH5.5iM Blail 
?.rACH!.,5IW Bl»!t 
AtjrgBbtir^hiir 

1 OQ 5TA?JDWDrj!iC.|' 



2^0 DIsEt DKlfkURIen 



ihnrb.iii'.i (IJnuhwnrttdurchiaiiKi^ □ 
ir [>Ujifi:}Kulf.|Pnjek«iirfcduiC:IUlirf40 1 



0 0 
0 0 



Abbildung 2-2 Konfigurationsseite 
Tabelle 2-2 Konfigurationsseite 



Legende 



Seitenbereich 



Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 
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Tabelle 2-2 Konfigurationsseite (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des 
intearierten HP Webservers. 


2 


Druckerinformationen 


Zeigt die Seriennummer, Versionsnummern sowie weitere 
Gerateinfornnationen an. 


3 


Installierte Druckersprachen 
und Optionen 


Zeigt folgende Informationen an: 



Version und TCP/I P-Adressen aller mit dem Produkt (Jetdirect oder 
Interne Jetdirect) verbundener Netzwerkgerate 

Alle installierten Druckersprachen (z.B. PCL [Printer Command 
Language] und PostScript® [PS]) 

Optionen, die in den einzelnen DIMM- und ElO-Steckplatzen 
installiert sind 

USB-Gerate, die mit einem als Host-USB-Controller verwendeten 
Drucker verbunden werden konnen (z.B. Massenspeichergerate, 
Kartenlesegerate oder Tastaturen) 



Speicher 



Zeigt Informationen zu Speicher, PCL-Treiber-Arbeitsbereich (Driver 
Work Space, DWS) und Ressourcenspeicherung an. 



Sicherheit 



Zeigt den Status der Bedienfeldsperre, der Optionen zum Schreibschutz 
von Datentragern und der Direktanschlusse (USB- oder 
Parallelanschlusse) an. 

Sie konnen den Status der Direktanschlusse auf der Seite Sicherheit 
auf dem Register Einstellungen andern, indem Sie das 
Kontrollkastchen Direktanschlusse deaktlvieren aktivieren bzw. 
deaktivieren. 



6 Papierfacher und Optionen Listet die fur die einzelnen Facher des Gerats eingestellten 

Druckmedienformate und -sorten auf. Wenn im Gerat ein Duplexer oder 
Zubehor fur die Papierzufuhr installiert sind, werden an dieser Stelle 
auch entsprechende Informationen zu diesen Geraten angezeigt. 

7 Kalibrierungsinformationen Zeigt die letzte Seitenanzahl und das letzte Datum der Farbausrichtung 

(CPR, Color-Plane Registration) sowie die letzte Seitenanzahl und das 
letzte Datum bei DMAX/DHALF (Druckwerkdurchlaufe) an. 



Zu einer Farbausrichtung kommt es, wenn neue Druckpatronen 
eingesetzt wurden. So werden mogliche geringfugige Unterschiede 
aufgrund der neuen Druckpatrone ausgeglichen. 

DMAX bezeichnet die Dichtekalibrierung fur jede Druckpatrone bei einer 
Deckung von 100 %. DHALF bezeichnet ebenfalls die 
Dichtekalibrierung jeder Druckpatrone, allerdings handelt es sich hierbei 
um eine Halbtonkalibrierung. Beim Drucken mit Halbtoneinstellung 
werden die Tonerpunkte verteilt und die Deckung liegt unter 100 %. 



8 Farbdichte Listet die Werte fur Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz (CMYK) fur helle 

Farbtone, mittlere Farbtone und dunkle Farbtone auf. 
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Verbrauchsmaterialstatus 




Auf der Seite Verbrauchsmaterialstatus werden detaillierte Informationen zum Verbrauchsmaterial 
sowie die Teilenummern fur Original-Verbrauchsmaterial von HP angezeigt. (Beim Bestellen von 
Verbrauchsmaterial sollten Sie die Teilenummern zur Hand haben.) Im Folgenden wird anhand einer 
Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite eriautert. 
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Abbildung 2-3 Seite Verbrauchsmaterialstatus 
Tabelle 2-3 Verbrauchsmaterialstatus 
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 
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Tabelle 2-3 Verbrauchsmaterialstatus (Fortsetzung) 



Legende 



Seitenbereich 



Verftigbare Informationen bzw. Funktionen 



1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


Verknupfung zum Bestellen 
von Verbrauchsmaterial 


Verwenden Sie diese Funktion, urn eine Website aufzurufen, auf der Sie 
be! einem Handler Ihrer Wahl Verbrauchsmaterial bestellen konnen. 



Informationen zu 
Druckpatronen 



Enthalt, falls verfiigbar, Angaben zur verbleibenden Gebrauchsdauer und 
zur geschatzten Anzahl der Seiten, bis ein Verbrauchsmaterial leer ist, 
sowie die Gesamtanzahl der mit dem Verbrauchsmaterial verarbeiteten 
Seiten, die Seriennummer und die HP Teilenummer des 
Verbrauchsmaterials und einen Hinweis darauf, ob das entsprechende 
Verbrauchsmaterial fast verbraucht ist. 



Wenn die Option Ignorieren wenn leer uber das Bedienfeld des Gerats 
aktiviert wurde, wird - sobald das Verbrauchsmaterial leer ist - eine 
Meldung angezeigt, dass bei der Druckpatrone die Option zum Ignorieren 
aktiviert wurde. 



rM-3r 



Hinweis Wenn nicht von HP hergestellte Verbrauchsmaterialien 
verwendet werden, liegen diese Informationen moglicherweise 
nicht vor. Auf der Seite wird moglicherweise auch eine 
Warnmeldung angezeigt, die auf die Risiken der Verwendung von 
nicht von HP hergestellten Verbrauchsmaterialien hinweist. Es 
sind keine weiteren Informationen zum Status der 
Verbrauchsmaterialien verfugbar. 



Informationen zu 
Verbrauchsmaterial mit langer 
Gebrauchsdauer 



Enthalt, falls verfugbar, die verbleibende Gebrauchsdauer des 
Verbrauchsmaterials und die geschatzte Anzahl der Seiten, die noch mit 
dem Verbrauchsmaterial verarbeitet werden konnen. 
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Ereignisprotokoll 



Auf der Seite Ereignisprotokoll werden die letzten Gerateereignisse wie Papierstaus und Fehler, fur 
die eine Wartung erforderlich ist, sowie andere Drucl<erfehler angezeigt. Im Folgenden wird aniiand 
einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite eriautert. 
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Abmelden 




Geratestatus 



Konfigurationssette 
Verbrauchsmaterialstatus 
lEreignisprotokDll 
Verbrauchsseite 



Ereignisprotokoll 

Aktuelle Dmckwerkdurctilaufe: CEv 



Serien-Nr.: 
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Diagnoseseite 



Gerateinformationen 
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Bedieiifeld 



Drucken 



flnzahl Datum und Zeit DruckwerkdurchlaiifeEreigiiis 

1 2005-Mn-07 1 0:1 6 0 13.20.00 

AM 



Beschreibung Oder Druckersprache 
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Abbildung 2-4 Seite Ereignisprotokoll 
Tabelle 2-4 Ereignisprotokoll 



Legende 


Seitenbereich 


Verfugbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und IVIenus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


Anzahl 


Zeigt die Reihenfolge des Auftretens der Fehler an. Der zuletzt aufgetretene 
Fehler hat die hochste Nummer. 


3 


Datum und Zeit 


Zeigt das Datum und die Uhrzeit der im Protokoll aufgenommenen Ereignisse 
an. 


4 


Druckwerkdurchlaufe 


Zeigt die Anzahl an Druckwerkdurchlaufen an, die beim Auftreten des Fehlers 
abgeschlossen waren. Das Gerat schlielit einen Druckwerkdurchlauf fur jede 
gedruckte bzw. kopierte Seite im Format US-Letter/A4 ab. 


5 


Aktuelle 

Druckwerkdurchlaufe 


Zeigt die Anzahl an Druckwerkdurchlaufen an, die das Gerat bis zum aktuellen 
Zeitpunkt abgeschlossen hat. 


6 


Ereignis 


Zeigt den internen Ereigniscode der jeweiligen Ereignisse an. 


7 


Beschreibung Oder 
Druckersprache 


Zeigt eine kurze Beschreibung der Ereignisse an. 


8 


Verknupfung zu 
Produktunterstutzung 


Bietet Zugang zur Kundendienst-Website von HP mit geratespezifischen 
Informationen zur Fehlerbehebung. 
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Verbrauchsseite 



Auf derVerbrauchsseite wird furjedes im Gerat verwendete Druckmedienformatdie Anzahl gedruckter 
Seiten und die Anzahl beidseitig bedruckter Seiten (Duplexdruck) angezeigt. Die Gesamtanzalil wird 
durcli IVIultiplizieren der Summe der Druckanzahl mit dem Wert der Einlieiten erreclinet. 

Die Informationen auf dieserSeite konnen zum Ermittein des notwendigen Vorrats an Toner oder Papier 
verwendet werden. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung 
dieser Seite eriautert. 
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Abbildung 2-5 Verbrauchsseite 
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Tabelle 2-5 Verbrauchsseite 



Legende 


Seitenbereich 


Verftigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des inteqrierten 
HP Webservers. 


2 


Gesamtverbrauch 
(Vergleichswert) 


Listet die Anzahl einseitig bedruckter Seiten, die Anzahl beidseitig 
bedruckter Seiten (Duplexdruck) sowie die Gesamtanzahl gedruckter 
Seiten nach Papierformat auf. 


3 


Einheiten 


Bine Einheit entspricht einer Standardseite im Format A4 (Letter). Alle 
anderen Seitenformate werden zu diesem Standardformat in Bezug 
gesetzt. Bin beidseitig bedrucktes Blatt im Format A4 (Letter) entspricht 
2 Einheiten. 


4 


Duplex 1 Bild 


Unter ..Duplex 1 Bild" werden Seiten aufgefuhrt. die als Duplexdruckjob 
ausgegeben wurden. auf der zweiten Seite jedoch nicht bedruckt sind. 


5 


Druckmodus- und 

Papierpfadverwendung 

(tatsachlich) 


Auflistung der verschiedenen Druckmodi fur Farb- und SchwarzweiB- 
Druckjobs 


6 


Bisherige Seitendeckung fur den 
Drucker 


Zeigt die durchschnittlich verwendete Tonermenge pro Druckseite an. 
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Diagnoseseite 

Die Diagnoseseite enthalt Informationen zur Kalibrierung und Farbdichte sowie zu Parametern. 
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Abbildung 2-6 Diagnoseseite 
Tabelle 2-6 Diagnoseseite 



Legende 


Seitenbereich 


Verfugbare Informationen bzw. Funktlonen 


1 


Register und IVIenus 
des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des inteqrierten 
HP Webservers. 
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Tabelle 2-6 Diagnoseseite (Fortsetzung) 



Legends 



Seitenbereich 



Verfijgbare Informationen bzw. Funktionen 



Kalibrierungs- Zeigt die letzte Seitenanzahl und das letzte Datum der Farbausrichtung (CPR, Color- 

informationen Plane Registration) sowie die letzte Seitenanzahl und das letzte Datum bei DMAX/ 

DHALF (Druckwerkdurchlaufe) an. 

Zu einer Farbausrichtung kommt es, wenn neue Druckpatronen eingesetzt wurden. 
So werden mogliche geringfugige Unterschiede aufgrund der neuen Druckpatrone 
ausgeglichen. 

DMAX bezeichnet die Dichtekalibrierung fiir jede Druckpatrone bei einer Deckung von 
100 %. DHALF bezeichnet ebenfalls die Dichtekalibrierung jeder Druckpatrone, 
allerdings handelt es sich hierbei um eine Halbtonkalibrierung. Beim Drucken mit 
Halbtoneinstellung werden die Tonerpunkte verteilt und die Deckung liegt unter 
100 %. 



Farbdichte 



Listet die Werte fur Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz (CMYK) fur helle Farbtone, 
mittlere Farbtone und dunkle Farbtone auf. 



Parameter 



Bei Farbgeraten gibt es bestimmte Druckwerkeinstellungen fiir Druckprozesse bzw. 
elektrofotografische Prozesse, die fiir die Identifizierung des Geratestatus und der 
Geratefunktionen wichtig sind. Die elektrofotografischen Parameter fur die Ermittlung, 
Diagnose und Nachverfolgung von Druckfehlern werden in einem binaren Array mit 
272 Zellen angezeigt, das die vom Druckwerk registrierten Einstellungen enthalt. 
Diese Auflistung wird auch am unteren Rand der Diagnoseseite angezeigt. 



Kapitel 2 Anzeigen des Geratestatus uber die Informationsseiten des HP EWS 



DEWW 



Gerateinformationen 



Auf der Seite Gerateinformationen werden der Geratename, die Systemnummer, der Firmenname, 
die Kontaktperson, der Geratestandort und die TCP/I P-Adresse sowie der Name, das IVIodell und die 
Seriennummer des Gerats angezeigt. 

Der Geratename, die Systemnummer, der Firmenname, die Kontaktperson und der Geratestandort 
konnen auf der Seite Gerateinformationen konfiguriert werden, die sicli auf dem Register 
Einstellungen befindet. 
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Geratestatus 



Konrigurationsseite 
Verbrauchsiiiaterialstatus 
Ereignisprotoltoil 
Verbrauchsseite 



Diagnoseseite 



|Gerateiiirormationen 
Bedienfeld 



Gerateinformationen 



Dmckemame: 

Dmckerstandort 

Systemnummer: 

Firmenname: 

Kontaktperson: 

Standard-IP-Adresse: 

Produktname: 

DrLckermodell: 

Seriennummer des Druckers: 



HP Color LaserJet XXXX 



15.52.9.167 

HP Color LaserJet XXXX 

CXXXX'\ 

XXXXXXXXXX 



Anclere Verlcniipfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzunq 



Abbildung 2-7 Seite Gerateinformationen 
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Bedienfeld 



Bei Geraten mit Bedienfeldanzeige wird auf der Seite Bedienfeld die Bedienfeldanzeige des Gerats 
dargestellt. Da auf der Bedienfeldanzeige der Geratestatus angezeigt wird, erieiclitert dies das Belieben 
von Geratefelilern. 




Hinweis Abliangig vom Produl<t l<ann die Seite unterscliiedlicli ausselien. 
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Abmelden 



Geratestatus 



Konfigurationsseite 

Verbrauchsmaterialstatus 

Ereignisprotokoll 

VerbrauchsseKe 

Diagnoseseite 

Gerateinformationen 

[Bedienfeid 

Drucken 



Abbildung des Bedienfelds 



Dies ist ein inaktives Bild des Bedienfelds des Gerats. Urn das Bild lu alttuaiisieren, Itiiclten Sie auf 
Aktualisieren. 



Sleep mode on 



en I 



Andere Verkniipfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzunq 



Abbildung 2-8 Seite Bedienfeld 
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Drucken 



Mit Hilfe der Seite Drucken konnen Sie mit Geraten, die den HP EWS unterstutzen, jeweils eine Datei 
drucken. Diese Funktion ist besonders nutzlich fur mobile Benutzer, da zum Drucken der Druckertreiber 
des Gerats niclit installiert werden muss. Druckvorgange sind jederzeit und uberall moglich. 

Sie konnen druckfertige Dateien drucken, wie z.B. Dokumente, die mit Hilfe der Treiberoption 
„Druckausgabe in Datei umleiten" erzeugt wurden. Druckfertige Dateien haben meist 
Dateinamenerweiterungen wie .PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS 
(PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) und .TXT (Text). 

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite eriautert. 



Hinweis Die Seite Drucken (mit dem dazugehorenden Menu Drucken auf der linken Seite) ist 
nur verfugbar, wenn diese auf der Seite Sicherheit im Register Einstellungen entsprechend 
konfiguriert wurde. Weitere Informationen finden Sie unter Sicherheit . 
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Abmelden 



Geratestatus 



Konrigurationsseite 

Verbrauchsmateriali 

Ereignisprotokoll 

Verbrauchssette 

Diagnosesette 



Drucken 



GerateinTormationen 

Betlienfeltl 

I Drucken 



Geratestatus Bereitschafts- modus ein 

Geben Sie mit einer der unten arnaeieigten Optionern das il druckernde Dokumert an, und klicken Sie 
dann auf die Sciialtflacine 'Uberneiimen'. 

Hinweis: Geben Sie zum Drucken 'druckfertiger' Dokumente (z.B. .ps, .pdT, .pel, .txt) den Dateinamen 
des Dokuments ein. 



e 



Andere VerkniiFifungen 

hp instant support 
Verbrauchs material beste l'^ 
Produktunterstijlzuncj 



Wahleri Sie idasvon iderFestplatte oiJervom Dateiseiver im Netzwerl<zu uberlrageriide Dol<umerit aus. 

Datei auswalilen 

I Durchsucfien... | 



Oi 



Geben Sie die Adresse des uber das internet lu ofTnenden Dokuments ein. Geben Sie die Adresse in 
einem derfoigenden Formate ein: 

inttp:/Avww.(ibr_Sen'er).com/EineDatei.ps 

Adresse | 



Ubernebmen | Abbrectien | 



Abbildung 2-9 Seite Drucken 
Tabelle 2-7 Seite drucken 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus 
des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


Geratestatus 


Zeigt den Geratestatus an (entspricht der Anzeige auf dem Bedienfeld und auf der 
Seite Geratestatus) 
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Tabelle 2-7 Seite drucken (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verftigbare Informationen bzw. Funktionen 


3 


Option 1 


Druckt eine Date!, die sich auf einem Laptop, PC Oder Netzwerk-Dateiserver befindet. 


4 


Option 2 


Druckt eine Datei, die uber das Netzwerk aufgerufen wind. 



Drucken einer Datei unter Verwendung der Seite „Drucl(en" 

Gehen Sie wie folgt vor, urn eine Datei unter Verwendung der Seite Drucken zu drucken. 

1 Walilen Sie eine Datei auf llirem Recliner oder im Netzwerk aus. Verwenden Sie dabei eine der 
folgenden Optionen: 

• Klicken Sie auf die Sclialtflaclie unter Option 1, und suclien Sie die zu druckende Datei. 
Oder 

• Geben Sie die URL-Adresse (beginnt mit „http://") im Feld Adresse ein (unter Option 2) ein, 
urn eine im Netzwerk verfugbare Datei zu drucken. 

2 Klicken Sie auf Ubernehmen. 
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3 Konfigurieren des Gerats uber die 
Seiten des Registers „Einstellungen'' 



Konfigurieren Sie das Gerat am Computer mit Hilfe der Seiten des Registers Einstellungen. 




Hinweis Bei einigen Geraten sind niclit alle Seiten verfugbar. 



c 

0) 
G) 
C 
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Gerat konfigurieren 



Mit Hilfe der Seite Gerat konfigurieren konnen Informationsseiten zum Gerat gedruckt und eine 
Remote-Konfiguration durchgefuhrt werden. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einerTabelle 
und eines Beispielverfahrens die Verwendung dieser Seite eriautert. 

Wenn llir Gerat uber eine Bedienfeldanzeige verfugt, alinein diese Optionen den Mentis, die am 
Bedienfeld des Gerats aufgerufen werden konnen. Einige Bedienfeldmenus des Gerats sind niclit uber 
den HP EWS verfugbar. Weitere Informationen zu den vom Gerat unterstutzten Mentis eriialten Sie in 
der mitgelieferten Produktdokumentation. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



I n V E TD t 

Informationen | ) Einstellungen | | Netzwerk ] 



Abmelden 







Gerat konfigurieren 


|Gerat konfigurieren 


E-Mail-Server 


Sie kornen das Gerat Ifonfigurierern, indem Sie aus der unten steinerden Navi3ationsstrul<tur ein 
Korfigurationsmenu auswahien. Nacii der Auswaiii eires Konfiguratiornsmernus l<ornner Sie die 
lugehorigen Einsteiiurngen im urnteren Bereicii der Seite Itonfigurieren. 


Warnmelilungen 
AiitoSend 



Sictieriieit 



Anilere Verltniipfunaen 
bearbeiten 

Gerateinformationi 

Sprache 

Datum & Zeit 



EInschaltzeit 



INFORIVIATiONEN 
l^l- PAPiER-ZUFUHR 
l^l- GERAT KONFiGURIEREN 

DiAGNOSE 



Andere Verlcniipfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 



Produktunterstutzung 



Abbildung 3-1 Seite Gerat l^onfigurieren 
Tabelle 3-1 Gerat konfigurieren 



Legende 


Seitenbereich 


Verfugbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus 
des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des inteqrierten 
HP Webservers. 


2 


Menu auswahien 


Menu INFORMATIONEN Drucken von Gerateinformationsseiten, die 

Einzelheiten zum Gerat und zur jeweiligen 
Konfiguration enthalten 



Menu PAPIER-ZUFUHR Legen Sie fur die einzelnen Facher den jeweiligen 

Medientyp test. 



Menu GERAT Konfigurieren Sie das Gerat, um die Betriebsweise 

KONFIGURIEREN festzulegen. Uber dieses Menu konnen Sie 

beispielsweise die Einstellungen der Druckersprache 
fur das Gerat konfigurieren, wie z.B. die Einstellungen 
fur die Druckqualitat oder die Ausgabefacher. 
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Tabelle 3-1 Gerat konfigurieren (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verfugbare Informationen bzw. Funktionen 


Menu DIAGNOSE Informationen zum Gerat, die Sie zur 

Fehlerbehebung verwenden konnen. 


3 


Pluszeichen (El) 


Klicken Sie auf das Pluszeichen neben einem Menu Oder auf das Menu selbst, damit 
die Untermenus bzw. Untereintrage angezeigt werden. 



Verwenden der Menus auf der Seite „Gerat konfigurieren" 

Die folgende Vorgehensweise dient lediglich als Beispiel. Die Konfiguration der anderen IVIenueintrage 
erfolgt analog. 

Fuliren Sie folgende Schritte aus, um die Konfigurationsseite zu drucken. (Beispiel) 

1 Klicken Sie auf INFORMATION. 

2 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fur die Informationsseite, die Sie anzeigen oder drucken 
mochten, und klicken Sie auf Ubernehmen. 

Hinweis Oft werden die in den Menus Drucken und Papier-Zufuhr vorgenommenen 
Einstellungen von Druckertreibern und Anwendungsprogrammen uberschrieben. Weitere 
Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist. 
Alle Anderungen werden auf der Seite Druckerstatus, der Konfigurationsseite und im Menu 
Papier-Zufulir angezeigt. 
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E-Mail-Server 



Verwenden Sie die Seite E-Mail-Server, um die E-IVIail-Einstellungen fur ausgeliende und eingeliende 
E-IVIails zu l<onfigurieren. Verwenden Sie die Einstellungen auf dieser Seite, um E-Mails, einsclilielilich 
Geratewarnmeldungen, zu senden und zu empfangen. Im Folgenden wird aniiand einer Abbildung, 
einer Tabelle und eines Beispielverfalirens die Verwendung dieser Seite eriautert. 



I n V E n t 
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Informationen 



Gerat konfiyurieren 



Einstellungen 

m 



Netzwerk 



Abmelden 



E-Mail -Server 



|E-Mail-Seruer 
WarnmeldunBen 



Andere Verkniipfungen 
bearbelten 

GerateiiifDrmatlDnen 



usjehende E-Mail 



Leger SiefCir E-Mail-WarnmeldLrgen die Server*erte fur ausgeliende E-Maii oderAutcSendfest. 

P Ausgeiieride E-Maii aidiviereri 

SMTP-Server |i g2.68.OO.OO | 



Sprache 



Datum & Zeit 



Einschattzelt 



o 



Domaneriname |your.company.com 
E-Mail-Adresse des Gerats device@ljoi.iip.com 



Eirgeiiende E-Maii (niciit erforderiicii fur E-Mail-Warnmeidungen) 



Andere VerkniipTungen 

hp instant support 
Verbrauctismaterial bestellen 
Produfttunterstutzung 



Ser/erwerte fur eingeliende E-Maii festiegen, um Remote-Anforderurgen und -Befeliie an den Druci<eriu 
senden. 

17 Eingehende E-Maii aktivieren 

P0P3-Server |i 32.1 68.0.1 0 | 
Gerat-P0P3-Benutiemame [De vice l| | 



Kennw/ort p 



Utiernehmen I Aljlireclien 



Abbildung 3-2 Seite E-Mail-Server 
Tabelle 3-2 E-Mail-Server 



Legends 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des 
integrierten HP Webservers. 


2 


Ausgehende E-Mail 


Konfigurieren Sie ausgehende E-Mail-Nachrichten, wenn die 
Warnmeldungs- und AutoSend-Funktionen verwendet werden 
sollen. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der Seite 
„Warnmeldunaen". 


3 


E-Mail-Adresse des Gerats 


Dies ist die E-Mail-Adresse des Gerats, die in den Warnmeldungen 
angegeben wird. Es handelt sich dabei nicht um die E-Mail- 
Adresse, unter der Befehle an das Gerat gesendet werden sollen. 
Weitere Informationen finden Sie unter Senden von E-Mail- 
Befehlen an das Gerat. 


4 


Eingehende E-Mail (nicht erforderlich fur 
E-Mail-Warnmeldungen) 


Konfigurieren Sie eingehende E-Mail-Nachrichten, wenn 
Informationsseiten per E-Mail vom Gerat abgerufen werden sollen. 



Weitere Informationen finden Sie unter Senden von E-Mail- 
Befehlen an das Gerat. 
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Konfigurieren ausgehender E-Mail-Nachrichten 

Sie mussen die ausgehende E-Mail l<onfigurieren, wenn die Warnmeldungs- und AutoSend-Funl<tionen 
verwendet werden sollen. 

1 Ermittein Sie die folgenden Informationen. (In der Regel stellt der Netzwerk- bzw. E-Mail- 
Administrator des Unternehmens die erforderlichen Informationen zum Konfigurieren ausgehender 
E-Mail-Nachrichten bereit.) 

• Die TCP/I P-Adresse des SMTP-Mailservers (Simple Mail Transfer Protocol) im Netzwerk. Der 
integrierte Webserver verwendet die TCP/I P-Adresse des SMTP-Servers, urn anderen 
Computern E-Mail-Nachrichten zuzustellen. 

• Der Domanenname, der im Unternehmen zur Adressierung von E-Mail-Nachrichten verwendet 
wird. 



2 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Ausgehende E-Mail aktivieren. 

3 Geben Sie im Textfeld SMTP-Server die TCP/I P-Adresse des SMTP-Servers ein. 

4 Geben Sie im Textfeld Domanenname den Namen ein. 

5 Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf Ubernehmen. 

Konfigurieren eingehender E-IVIail-Nacliricliten 

Konfigurieren Sie eingehende E-Mail-Nachrichten, wenn Informationsseiten per E-Mail vom Gerat 
abgerufen werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter Senden von E-Mail-Befehlen an das 
Gerat . 

1 Richten Sie auf einem Mailserver im Unternehmensnetzwerk ein POP3-E-Mail-Konto (Post Office 
Protocol 3) fur das Gerat ein. 

Fur jedes POP3-Konto sind ein Benutzername und ein Kennwort erforderlich. Der Benutzername 
und der Domanenname des Gerats (der beim Konfigurieren ausgehender E-Mail-Nachrichten 
angegeben wird) bilden zusammen die E-Mail-Adresse des Gerats. Wenn der Benutzername des 
POP3-Kontos zum Beispiel „drucker" lautet und der P0P3-Server die Bezeichnung „hp.com" tragt, 
ist die E-Mail-Adresse des Gerats „drucker@hp.com". 

Hinweis Jedes Gerat, das fur eingehende E-Mail-Nachrichten konfiguriert ist, muss uber 
' ein eigenes POP3-Konto auf dem E-Mail-Server im Netzwerk verfugen. P0P3-E-Mail- 
Konten werden i.d.R. vom Netzwerk- oder E-Mail-Administrator des Unternehmens 
konfiguriert. 

/\ VORSICHT Stellen Sie sicher, dass Sie nicht das eigene E-Mail-Konto verwenden. Dies 
kdnnte dazu fuhren, dass alle Ihre E-Mails geloscht werden. In diesem Fall wurden Sie keine 
Benachrichtigung erhalten, dass die E-Mails geloscht wurden. 

2 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Eingehende E-Mail aktivieren. 

3 Geben Sie im Textfeld POP3-Server die TCP/I P-Adresse des P0P3-Mailservers ein. 

4 Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fur das E-Mail-Konto des Gerats ein, und klicken 
Sie anschlieliend auf Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern. 
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Warnmeldungen 



Auf der Seite Warnmeldungen kdnnen IT-Administratoren festlegen, dass Warnmeldungen zu 
Gerateproblemen sowie Statusmeldungen per E-Mail an bestimmte Benutzer gesendet werden. Wenn 
diese Funktion konfiguriert ist, werden automatisch Warnmeldungen zum Status von 
Verbrauchsmaterial und Papierpfad sowie Wartungs- und Hinweisinformationen ausgelost. 
Warnmeldungen konnen an mehrere Personen gesendet werden, wobei jede Person nur die fur sie 
festgelegten Meldungen empfangt. Ist ein Verwaltungsmitarbeiter z.B. fur die Bestellung von 
Druckpatronen oder fur die Behebung von Papierstaus verantwortlich, so kann dieser Mitarbeiter 
rechtzeitig eine Warnung erhalten, wenn der Tonerfullstand niedrig ist oder ein Papierstau auftritt. Wenn 
Verbrauchsmaterial mit langerer Gebrauchsdauer durch einen externen Service-Anbieter verwaltet 
wird, kann dieser Warnmeldungen zur Geratewartung, zum Laden des vorderen oder hinteren Hefters 
und zu anderen Vorgangen erhalten. 

Wenn ein Permanentspeichergerat (z.B. eine Festplatte) installiert ist, kann der Benutzer bis zu vier 
verschiedene Ziellisten mit jeweils bis zu 20 Empfangern erstellen. (Ohne ein Permanentspeichergerat 
konnen Warnmeldungen nur an vier E-Mail-Adressen gesendet werden.) 

Wenn Sie das Kontrollkastchen unterZu unterdriickende Bedienfeldmeldungen wahlen aktiviert 
haben (verfugbar uber die Schaltflache Neue Zielliste auf der Seite Warnmeldungen - Einrichtung) 
konnen Sie die Statusmeldungen Patrone fast leer oder Patrone leer auf dem Bedienfeld 
unterdrucken. (Dies gilt nur fur die schwarze Druckpatrone.) Die Anzeige der Meldung auf dem 
Bedienfeld wird nur unterdruckt, wenn zuvor ausgewahit wurde, dass diese Meldungen erhalten werden 
sollen. 

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einerTabelle und eines Beispielverfahrens die Verwendung 
dieser Seite eriautert, urn Ziele und Ziellisten zu bearbeiten, zu testen und zu loschen. 



Hinweis Fur eine ordnungsgemade Ubermittlung von Warnmeldungen mussen ausgehende 
E-Mail-Nachrichten konfiguriert sein. Informationen zum Aktivieren ausgehender E-Mail- 
Nachrichten finden Sie unter Konfigurieren ausgehender E-Mail-Nachrichten . 
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Anilere VerkniipT ungen 
bearbeiten 

GerateinTormationen ^ 

Sprache 

Datum & Zeit 



Warnmeldungen 



Detzeit sind Warnmeldurgen fur die folgerden Warnmeldurgsiiele konfiguriert. Klicken Sie lum 
Vorrehmen von Anderungetn auf die etntsprechende Sclialtflache neben dem Warnmeldungsiiel. Weitere 
Informationer erlialten Sie, wenn Sie den Mausieiger uber die einielnen Sclialtflachen fuhren. 

Hinweis: Fiir Warnmeldungen muss auT der Sette 'E-Mail-Seruer' ausgehende E-Mail konfiguriert sein. 

Warnmeldungsziel Ausgewahlte Aniagen (optional) 



your_rame@i'our.compary.com 



Patrone bestellen 
Patrone ersetien 



VerbraLchsmaterial-Statusseite 
Verbrauchsseite 



Einschaltzeit i 


Papierstau Peseitigen 




1 
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seti'ice_provider@i'our.company.com Patrone ersetien 


VerbraLchsmaterial-Statusseite 




BearPeiten 


1 Testen | Loschen | 
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Neues Warnmeldungsziel 



Abbildung 3-3 Seite Warnmeldungen 
Tabelle 3-3 Warnmeldungen 



Legende 


Seitenbereich 


Verfijgbare Informationen bzw. Funktlonen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten 

HP Webservers. 


2 


Listenname 
Warnmeldungsziele 


Listet die aktuellen Einstellungen fur samtliche Ziele auf. 


3 


Bearbeiten 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Anderungen am Ziel bzw. an der Zielliste 
vorzunehmen. 


4 


Testen 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine Testwarnmeldung an das Ziel bzw. 
an die Zielliste zu senden. 


5 


Losclien 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Ziel bzw. die Zielliste zu loschen. 


6 


Neues Warnmeldungsziel 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen einer neuen Zielliste 
fur Warnmeldungen zu definieren. 



Verwenden der Seite „Warnmeldungen" 

Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, konnen Sie vier verscliiedene Listen mit jeweils bis zu 
20 Empfangern einrichten. Otine installiertes Permanentspeicliergerat konnen lediglicli vier E-Mail- 
Adressen eingericlitet werden. 
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Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, ahnelt die Seite Warnmeldungen - Einrichtung, die 
durcli Klicken auf Bearbeiten oder Neue Zielliste angezeigt wird, der folgenden Abbildung. 
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Abbildung 3-4 Seite Warnmeldungen - Einrichtung 
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So konfigurieren Sie Warnmeldungen 



1 Ftihren Sie eines der folgenden Verfahren durch: 



Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Zielliste auf Neue Zielliste. 



Oder 



• Klicken Sie zum Andern einer voriiandenen Zielliste auf die Schaltflache Bearbeiten neben 
dieser Liste. 

Die Seite Warnmeldungen - Einrichtung wird angezeigt. 

2 Geben Sie bei Geraten mit Permanentspeichergerat im Feld Listenname einen Namen ein, z.B. 
„Service" oder ..Material". (Wenn Sie uber kein Permanentspeichergerat verfugen. fahren Sie mit 
Schritt 3 fort.) 

3 Geben Sie die E-Mail-Adresse der gewunschten Empfanger von Warnmeldungen ein. In sehr 
umfangreichen Umgebungen konnen Systemadministratoren fur erweiterte Warnmeldungen E- 
Mail-Adressen an Listenserver, URLs (Uniform Resource Locators) oder tragbare Gerate 
weiterleiten. Sie konnen mehrere Ziele hinzufugen, indem Sie die einzelnen Ziele mit einem Komma 
Oder einem Semikolon voneinander trennen. 

4 Aktivieren Sie fur die Warnmeldungen. die an diese Zielliste gesendet werden sollen. das jeweilige 
Kontrollkastchen. (Klicken Sie auf Alle Warnmeldungen anzelgen, damit alle fur das Gerat 
verfugbaren Warnmeldungen angezeigt werden.) 

5 Legen Sie ggf. einen Schwellenwert fur die jeweiligen Warnmeldungen fest. 

Der Schwellenwert fur Wartungs-Warnmeldungen und fur Papierpfad-Warnmeldungen wird vom 
Benutzer in Minuten angegeben. Dabei handelt es sich um den Zeitraum, den ein Ereignis vor dem 
Senden einer E-Mail-Warnmeldung ignoriert wird. Beispielsweise konnen Sie den Schwellenwert 
fur die Warnmeldung „Fach often" auf 10 Minuten festlegen. so dass das Fach nach dem Einlegen 
von Papier oder dem Beheben eines Papierstaus geschlossen werden kann. bevor eine 
Warnmeldung gesendet wird. 

6 Wahlen Sie unterZu unterdruckende Bedienfeldmeldungen wahlen die Meldungen aus, die 
nicht auf dem Bedienfeld des Gerats angezeigt werden sollen. Dieser Schritt trifft nur auf Meldungen 
zu. die zuvor als Warnmeldungen empfangen wurden. 

Hinweis Wenn der Browser JavaScript nicht unterstutzt. ist das Kontrollkastchen fur das 



Unterdrucken von Meldungen immer aktiviert. Die bei den Kontrollkastchen getroffene 
Auswahl ist gultig. sobald Sie die Seite uber die Schaltflache Ubernehmen gesendet haben. 
Wenn die Warnmeldungen zu den zu unterdruckenden Warnmeldungen nicht ausgewahit 
wurden, wird erneut die Seite Warnmeldungen - Einrichtung angezeigt. Eine 
Warnmeldung weist darauf hin. dass zunachst die entsprechenden Meldungen ausgewahit 
werden mussen. bevor sie nicht mehr auf dem Bedienfeld des Gerats angezeigt werden. 



7 Wahlen Sie die Aniagen aus, die in die E-Mail-Warnmeldungen aufgenommen werden sollen. Die 
folgenden Aniagen sind moglich: Verbrauchsmaterial-Statusseite, Verbrauchsseite. 
Konfigurationsseite. Ereignisprotokollseite und XML-Daten. (Auf dem Register Informationen 
finden Sie Beispiele fur diese Seiten.) Die Option XML-Daten muss ausgewahit werden. wenn es 
sich bei einem der ausgewahlten Empfanger von Warnmeldungen um ein automatisiertes 
Computersystem handelt. Jede ausgewahlte Option wird an die E-Mail angehangt. Wenn Sie z.B. 
die Verbrauchsseite und das Ereignisprotokoll ausgewahit haben, erhalten Sie eine E-Mail mit 
zwei Anhangen (einen Anhang fur jede ausgewahlte Option). Wenn Sie zusatzlich die Option XML- 
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Daten auswahlen, erhalten Sie eine E-Mail mit drei Anhangen: einen Anhang fur die 
Verbrauclisseite in HTIVIL, einen fur das Ereignisprotol<oll in HTML und einen dritten mit Instant 
Support-lnformationen in einem Textdateianhang mit der Dateierweiterung XML. 

8 Klicken Sie zum Speichern der Informationen auf Ubernehmen. 

9 Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 7 fur jede weitere Liste bzw. jedes weitere Ziel. 
So testen Sie die Konfiguration der Zielliste. 
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So testen Sie die Konfiguration einer Zielliste 



1 Klicken Sie neben der zu testenden Zielliste auf die Schaltflache Testen. (Wenn kein 

Permanentspeichergerat installiert ist, kann in diesem Fenster nur ein Ziel getestet werden.) 

Das folgende Fenster wird angezeigt. 



HP Color LaserJet XXXXy 192. 168. 0.10 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informationen 



Gerat honfigurieren 
E-Mail-Server 
{Warnmeldungen 
AutoSend 



Einstellungen 



Netiwerk 



Abmelden 



Warnmeldungen - Test 



Sie senden nun eine Testivarnmeldung an das folgende Warnnieldungsziel. Klicken Sie lum Sender 
des Tests auf OK , Oder klicken Sie auf Abbrechen , urn zur Hauptselte mit Warnmeldungen 
luruckzukehren, ohne dass der Test gesendetwlrd. 



Andere Verknupfungen Warnnieldungsziel: 
bearbeiten 

Gerateinrormationen 



your_name@/our.company.com 



Sprache 



Datum & Zeit 



Einschaltzeit 



Andere VerkniipTunaen 

hr3 instant sur3r3ort 
Verbraucfismateriai besteiien 
Produktunterstutzung 



StandardmaUij ist die Antwortadresse derTestwarnmeldunj die E-(Mail-Adresse des Produkts. Geben 
Sie im folgenden Feld Ihre eigene E-Mail-Ad resse ein, damit Sie die ggf mit diesem Test erzeugten 
Antworten erhalten. 

Antviiortadresse: |devlce@bol.hp.com 
Meldungstext: 



Dies ist eine Testwarnmeldung. Sie erhalten diese Meldung, weil Sie fur den Empfang von Informationen 
uber das folgende Produkt ausgewahltwurden. 

Derzeit liegen keine relevanten Informationen zu diesem Produkt vor. 

Produkt: 

HP Color LaserJet XXXX 

Derzeit ausgewahlte Warnmeldungen: 
Patrone besteiien 
Patrcine ersetzen 
Papierstau beseitigen 
Fach often 

Fach leer (Papier einlegen) 

Derzeit ausgewahlte Aniagen: 
Verbrauchsmaterial-Statusseite 
Verbrauchsseite 

Danke, dass Sie sich fur Produkte von Hewlett-Packard entschieden habeni 



Wenn zu Beginn derTestwarnmeldung zusStzliche Informationen angezeigt w/erden sollen, geben Sie 
diese imfolgenden Feld ein. 



Eigene 

Anmerkungen 
(optional): 




Ok| Abbrechen 



Abblldung 3-5 Seite Warnmeldungen - Test 

2 Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, wahlen Sie die zu testenden Ziele aus. 

3 Die Antwortadresse ist die E-Mail-Adresse des Gerats. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse im Feld 
Antwortadresse ein, wenn Sie ggf. durch die Testwarnmeldung erzeugte Fehlermeldungen (z.B. 
die Benachrichtigung uber eine fehlerhafte Zieladresse) erhalten mochten. 
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4 Geben Sie bei Bedarf im Textfeld Eigene Anmerkungen (optional) weitere Informationen ein, die 
zu Beginn der E-Mail-Warnmeldung eingefugt werden sollen. 



5 Klicken Sie auf OK. 

So loschen Sie Ziele und Ziellisten 

Wenn Sie meiirere Ziele l<onfiguriert liaben, l<onnen Sie ein Ziel bzw. eine Zielliste loschen, indem Sie 
neben dem zu loschenden Ziel bzw. neben derzu loschenden Zielliste auf die Schaltflache Loschen 
klicken. Klicken Sie auf OK, um den Loschvorgang zu bestatigen. 

Senden von E-Mail-Befehlen an das Gerat 

Sie konnen auch Informationsseiten vom Gerat abrufen. Wenn ausgehende und eingehende E-Mail- 
Nachrichten konfiguriert sind, kann das Gerat Informationsseiten an E-Mail-Nachrichten anfugen, z.B. 
die Materialstatusseite oder die Konfigurationsseite. Mit dieser Funktion konnen Sie Probleme beheben 
Oder den Status von Verbrauchsmaterial uberprufen. 

So rufen Sie Informationsseiten per E-IVIail ab 

Beim Verfassen einer Nachricht an das Gerat mussen im E-Mail-Programm die Felder An, Von und 
Betreff ordnungsgemali ausgeftillt werden. 

1 Aktivieren Sie ausgehende und eingehende E-Mail-Nachrichten. Befolgen Sie dazu die 
Anweisungen in diesem Kapitel. (Weitere Informationen finden Sie unter E-Mail-Server .) 

2 Verfassen Sie im E-Mail-Programm eine Nachricht an das Gerat. Fuhren Sie dazu die folgenden 
Schritte aus: 

a Geben Sie im Feld An die E-Mail-Adresse des Gerats ein. Der Benutzername und der 
Domanenname des Gerats (der in der Konfiguration fur ausgehende E-Mail-Nachrichten 
festgelegt wird) bilden zusammen die E-Mail-Adresse des Gerats. Wenn der Benutzername 
des POP3-Kontos zum Beispiel „drucker" lautet und der POPS-Server die Bezeichnung 
„hp.com" tragt, ist die E-Mail-Adresse des Gerats „drucker@hp.com". 

b Das E-Mail-Programm tragt die E-Mail-Antwortadresse automatisch in das Feld Von ein. 

c Geben Sie im Feld Betreff den entsprechenden Text fur Format und anzufugende Seite ein. 
Sie konnen eine Konfigurationsseite, eine Materialstatusseite oder eine AutoSend-Seite 
abrufen. Wenn beispielsweise die Konfigurationsseite im .HTML-Dateiformat angefugt werden 
soil, geben Sie this . conf igpage?conf igpage=email&format=html ein. 



Tabelle 3-4 Informationsseiten per E-Mail abrufen 



Seite 


HTML-Format 


XIML-Format 


Konfigurationsseite 


tliis.configpage? 


tliis.configpage? 




configPage=email&format=html 


configPage=email&format=xml 


IVIaterialstatus 


this.configpage? 


tliis.configpage? 




suppliesPage=email&format=litml 


suppliesPage=email&format=xml 



AutoSend' - this.configpage? 

autosend=email&format=xml 



^ Die Seite „AutoSend" wird nicht an den Sender der E-Mail gesendet (wie oben in Scliritt 2b angegeben). Sie wird 
an die E-Mail-Adresse gesendet, die auf dem Register Einstellungen auf der Seite AutoSend festgelegt wurde. 

3 Klicken Sie auf Senden. 
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Das Gerat uberpruft den Eingang alle 3 Minuten auf neue E-Mail-Nachrichten. Wenn das Gerat die E- 
Mail-Nachricht empfangt, wird eine Antwort generiert, und die angeforderten Informationen werden an 
die Antwortadresse des Absenders (angegeben im Feld Von der ursprunglichen E-Mail-Nacliriclit) 
zuruckgesendet. 

Hinweis Es l<ann abliangig von Verzdgerungen im Netzwerk und auf dem Mailserver des 
' Unternehmens eine IVIinute bis melirere Stunden dauern, bis die Antwort im Posteingang des E- 
IVIail-Programms eintrifft. Wenn die Felder An, Von und Betreff in der E-Mail-Nacliriclit niclit 
ordnungsgemad ausgefullt sind, sendet das Gerat keine E-IVIail-Antwortnachriclit zuruck. 



c 
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AutoSend 



Senden Sie mit Hilfe der Seite AutoSend in regelmadigen Abstanden Informationen zur 
Geratekonfiguration und zur Nutzung des Verbrauchsmaterials an von Ihnen gewahlte E-Mail- 
Empfangeradressen, wie z.B. an den Service-Anbieter. Durch diese Funktion kann Hewlett-Packard 
Company oder ein anderer Service-Anbieter llinen Dienstleistungen wie beispielsweise 
Druckpatronenaustauscli, Vertrage mit Abreclinung pro Seite, Support-Vereinbarungen, 
Verbrauclisverfolgung und vieles melir zur Verfugung stellen. Im Folgenden wird aniiand einer 
Abbildung, einer Tabelle und eines Beispielverfalirens die Verwendung dieser Seite eriautert. 

Wenn ein Permanentspeicliergerat (z.B. eine Festplatte) installiert ist, konnen Sie bis zu zwanzig 
AutoSend-Ziele liinzufugen. (Oline ein Permanentspeichergerat konnen Sie nur eine E-IVIail-Adresse 
liinzufugen.) Das folgende Beispiel bezielit sicli auf ein Gerat oline ein installiertes 
Permanentspeichergerat. 



HP Color LaserJet XXXX/192. 168. 0.1 0 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



f Informationen 



Einstellungen 



Netzwerk 



Abmelden 



Gerat konflgurieren 

E-Mail-Seiver 

Warnmeldungen 
I AutoSend 
Sictiertieit 

Andere Verkniiprungen 
bearbeiten 

GerateinTormationen 

Sprache 

Datum & Zeit 

Einschaltzeit 



AutoSend 



ALtoSerd aktivieren 



MitHilfe der AutoSend-Funktior konner uberdas Produkt reaelmalJia Irformationen zur Konfiguration und 
lum Verljrauchsmaterial an eire E-Mail-Zielliste gesendetwerder. Funktion 'An HP senden' aktivieren, 
wenn mit Hewlett-Packard Dienstleistungen wie rechtieitiger Patronenaustausch, Vertrage uber 
seite nweise Abrechnung, Support-Vereinbarungen und Verbrauchsvetfolgung vereinbart wurden. 

Hinweis: Fur die Verwendung von AutoSend muss luerst der E-Mail-Sen/er konfiguriert werden. 
I~ AutoSend aktivieren 



fc^ enden: alle | 500 | C Tage(1-28) 
C Wochen (1-4) 



Andere Verkniipfungen _ 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzunq 



o 



<~ Monate (1-6) 

P Gedruckte Seiten (50-30000) 

Geben Sie im Folgenden die E-tiJail-Adresse ein (i.B. lhr~Name@lhre~Firma.com): 
I 



E-tiOail- 
Zieladresse 



Testen 



© 



|I~ An HP senden (Hev^'lett-Packard Online-Datenschutzerklarung^ 



Abbildung 3-6 Seite AutoSend 
Tabelle 3-5 AutoSend 



Ubernebmen | Abbrechen | 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


AutoSend aktivieren 


Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, urn die AutoSend-Funktion zu aktivieren. 


3 


Senden: alle [Intervall] 


Wahlen Sie das Intervall aus, in dem das Gerat Informationen zur 
Geratekonfiguration und zur Nutzung des Verbrauchsmaterials an die im Feld E- 
Mall-Zieladresse konfigurierten Ziele senden soli. 
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Tabelle 3-5 AutoSend (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


4 


E-Mail-Zieladresse 


Hier konnen Sie eine Liste von bis zu 20 E-Mail-Adressen speichern, an die 
Informationen zur Geratekonfiguration gesendet werden sollen. Die erste E-IVlail- 
Adresse darf eine Lange von 50 Zeichen nicht ubersclireiten. 


5 


An HP senden 


Aktivieren Sie dieses Kontrollkastclien, urn HP regelmaBig Informationen zur 
Geratekonfiguration und zum Verbrauchsmaterial-Status zu senden. Diese 
Informationen werden in einer Textdatei mit .XML-Dateierweiterung an eine 
HP E-Mail-Adresse (z.B. meindrucker@hp.com) gesendet. Diese Datei wird in 
Englisch erstellt. 

Um zusatzliche Informationen zum Umgang mit durch AutoSend ubertragene 
Informationen bei HP anzuzeigen, klicken Sie auf Hewlett-Packard Onllne- 
Datenschutzerklarung. 


6 


Testen 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Ihre Einstellungen zu speichern und die 



Informationen sofort zu senden. So konnen Sie sicherstellen, dass der 
Empfanger die Nachricht erhalt. 



So aktivieren Sie die AutoSend-Funl^tion 

Gehen Sie wie folgt vor, um die AutoSend-Funl<tion zu al<tivieren. 

1 Al<tivieren Sie ausgeliende E-IVIail-Nacliricliten. Befolgen Sie dazu die Anweisungen in diesem 
Kapitel. (Weitere Informationen finden Sie unter E-IVIail-Server .) 

2 Al<tivieren Sie das Kontrolll<astclien AutoSend aktivieren. 

3 Klicken Sie auf eine Option, um das Intervall festzulegen, in dem das Gerat Informationen zur 
Geratekonfiguration und zur Nutzung von Verbrauchsmaterial an die im nachsten Schritt 
bestimmten E-Mail-Empfanger sendet. Geben Sie dann die Anzahl der Tage, Wochen oder Monate 
bzw. die Anzahl der gedruckten Seiten ein. 

4 Konfigurieren Sie fur Gerate mit Permanentspeichergerat bis zu 20 Ziele. Trennen Sie die einzelnen 
Ziele mit einem Komma oder einem Semikolon voneinander. (Wenn Sie nicht uber ein 
Permanentspeichergerat verfugen, konnen Sie eine E-Mail-Adresse konfigurieren.) 

5 Um HP Informationen zur Geratekonfiguration und zum Verbrauchsmaterial-Status zu senden, 
aktivieren Sie das Kontrollkastchen An HP senden 

6 Klicken Sie auf Ubernehmen. 
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Sicherheit 



Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung der Seite Sicherheit 
eriautert. 



I n V e n t 



HP Color LaserJetXXXXH 92.1 £ 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



P Informationen 1 | Einstellungen "l l Netzwerk 1 



Abmelden 



Gerat koiifigurieren 

E-Mail-Seiver 

Warnmeldungen 

fliitoSend 

I Sicherheit 

Andere Verkniipfungen 
bearbeiten 

Gerateitiformationen 

Sprache 

Datum & Zeit 

Einschaltzeit 



Sicherheit 



Kennwortfestlegen , 



Durch Festlegen eines Sicherheitskennworts kann verhindertwerden, dass nicht tierechtigte Benutier 
eine Remote-Konfiguration des Druckers ausfOhren oderZLgriffiu Funktionen eriangen, die nurfur den 
Netzwerkadmiriistratorvorgesehen sind. 



Benutiemame 
Neues Kennwort 

Kennwort uberprufen 



admir 



Optionen festlegen 



Andere Verkniipfunger 

hp instant support 
Verbrauchsmsrterial bestellen 
Produktunterstutzunq 



o 



R Seite dmcken 

Anzeige aiiT der Geratestatusseite 

n Abbrechen 
P PauseAA/iederaufnahme 
R Schaltflaciie 'Weiter' 



Direktarschlusse (USB/IEEE 1 284) 



Wenr diese Anschlusse deaktiviert sind, kiinner Berutzer nur flber eire Netoverk^erlJindurg dmcken. 

I~ Direktansclilusse deaktivieren 
Hinweis: Gerat wird nach Festlegen dieser Einstellung aiitoitiatisch aus- und eingeschaltet. 



Utiernetimen 



Abl3rec 



her I 



Abbildung 3-7 Seite Sicherheit 
Tabelle 3-6 Sicherheit 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen derSeiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


Kennwort festlegen 


Legen Sie ein Administrator-Kennwort test, tiber das der Zugriff auf die 
Register Einstellungen und Netzwerk des integrierten Webservers 
gesteuert werden kann. Nach dem Festlegen eines Kennworts werden 
Benutzer zum Eingeben eines Kennworts aufgefordert, wenn sie auf die 
Verknupfung Anmelden klicken. Weitere Informationen finden Sie unter An- 
und abmelden. 

Lbschen Sie ein Kennwort, indem Sie die Eingabe im Feld Neues 
Kennwort loschen, im Feld Kennwort uberprufen keine Eingabe 
vornehmen und anschlieBend auf die Schaltflache Ubernehmen klicken. 


3 


Seite drucken 


Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn die Seite Drucken (auf dem 



Register Informationen) angezeigt werden soil. 
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Tabelle 3-6 Sicherheit (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verfugbare Informationen bzw. Funktionen 


4 


Anzeige auf der 
Geratestatusseite 


Wahlen Sie die Bedienfeldtasten aus, die auf der Seite Geratestatus (auf 
dem Register Informationen) als Schaltflachen angezeigt werden sollen. 


5 


Direktanschlusse 


Aktivieren Sie das Kontrollkastclien Direktanschlusse deaktivieren, urn 



unberechtigte Druckvorgange und Systemzugriffe zu verhindern. Wenn Sie 
dieses Kontrollkastchen aktiviert liaben, sind die Direktanschlusse (USB und 
EEE 1284) deaktiviert. 



Hinweis Der Abschnitt Direktanschlusse auf der Seite 
Sicherheit wird nicht angezeigt, wenn direkt angesctilossene 
Gerate nicht unterstutzt werden oder der HP EWS momentan uber 
eine direkte Verbindung ausgefuhrt wird. 
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Andere Verknupfungen bearbeiten 



Fugen Sie mit Hilfe der Seite Andere Verknupfungen bearbeiten bis zu funf Verknupfungen zu 
Websites llirer Wahl (siehe naclistehenden Hinweis) liinzu, und l<onfigurieren Sie diese. Diese 
Verknupfungen werden auf alien Seiten des HP EWS im Feid Andere Verknupfungen unter der iinken 
Navigationsleiste angezeigt. Drei feste Verknupfungen (HP Instant Support, Material bestellen und 
Produktunterstiitzung) sind bereits eingericlitet. im Foigenden wird aniiand einer Abbiidung, einer 
Tabeiie und eines Beispieiverfaiirens die Verwendung dieser Seite eriautert. 




Hinweis Wenn ein Permanentspeicliergerat instaiiiert ist, konnen Sie bis zu fiinf weitere 
Verknupfungen liinzufugen. Andernfaiis konnen Sie eine weitere Verknupfung liinzufugen. 



HP Color LaserJet XXXX/ 192. 1 68. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informationen Einstellungen \\ Netzwerk ] 



Abmelden 



Geratko»n3»rieren Andere Vcrknupfungen bearbeiten 
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E-Mail-Seruer 



Warntiielilunaen 
AutoSend 
Sicherheit 



erknupf. hiriuf 



Andere VerkniipTungen 
bearbeiten 



URL 
Name 



r 



r 



GerateinTormationen 
Sprache 



& 



Verknupf. tiirzuf | 



enutierdefinierte Verknupfunger 



Datum & Zeit 



Einschaltzeit 



ndere Verknupfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial besrtellen 
Produktunterstutzung 



Ausjewatilte Verknupfung entfernen 



Abbiidung 3-8 Seite Andere Verkniipfungen bearbeiten 
Tabeiie 3-7 Andere Verknupfungen bearbeiten 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des inteqrierten 
HP Webservers. 


2 


Verknupfung 
hinzufugen 


Hier konnen Sie eine benutzerdefinierte Verknupfung hinzufugen. 


3 


Benutzerdefinierte 
Verknupfungen 


Hier werden die hinzugefugten benutzerdefinierten Verknupfungen aufgelistet. In 
diesem Bereich konnen Verknupfungen auch geloscht werden. 
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Tabelle 3-7 Andere Verknupfungen bearbeiten (Fortsetzung) 



Legende Seitenbereich 



Verftigbare Informationen bzw. Funktionen 



Andere Verknupfungen HP Instant Support 



Mit dieser Verknupfung konnen Sie Ressourcen 
im Web aufrufen, die Ihnen die 
Problembehebung sowie die Sucfie nacli 
weiteren verfugbaren Services fur das Gerat 
erleicfitern. (Detaillierte Angaben, einscliliefJIicli 
Seriennummer, Fehlerzustand und Status, 
werden an den HP Kundendienst weitergeleitet. 
Diese Informationen werden von Hewlett- 
Packard Company vertraulich behandelt.) 



Verbrauchsmaterlal bestellen 



Mit dieser Verknupfung konnen Sie eine Website 
aufzurufen, auf der Sie bei einem Handler Ihrer 
Wahl Verbrauchsmaterial bestellen konnen. 



Produktunterstutzung 



Diese Verknupfung bietet Zugriff auf detaillierte 
Hilfeinformationen zum jeweiligen Gerat auf der 
HP Website. 



Eigener Service-Anbleter 



Uber diese Verknupfung wird die Homepage 
Ihres Service-Anbieters aufgerufen. Sie wird nur 
angezeigt, wenn sie vom Service-Anbieter 
konfiguriert wurde. 



Eigener Servicevertrag 



Uber diese Verknupfung wird eine Seite 
aufgerufen, auf der die Bedingungen und 
Beschrankungen Ihres Servicevertrags 
angezeigt werden. Sie wird nur angezeigt, wenn 
sie vom Service-Anbieter konfiguriert wurde. 



Hinzufiigen einer Verknupfung 

So fiigen Sie eine Verl<nijpfung ein. 

1 Geben Sie unter Verknupfung hinzufiigen die URL-Adresse und den Namen der Verl<nupfung so 
ein, wie sie auf den Seiten des HP EWS angezeigt werden sollen. 

2 Klicl<en Sie auf Verltnupfung hinzufiigen. 

Entfernen einer Verknupfung 

So entfernen Sie eine Verl<nupfung. 

1 Walilen Sie unter Benutzerdefinierte Verl^nupfungen die zu losclienden Verl<nupfungen aus. 

2 Klicken Sie auf Ausgewahlte Verl^niipfung entfernen. 
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Gerateinformationen 



Verwenden Sie die Seite Gerateinformationen, um fur das Gerat einen Namen Ihrer Wahl 
bereitzustellen, eine Systemnunnmer zuzuweisen und den Firmennamen, die fur das Gerat zu 
l<ontal<tierende Person und den Standortdes Geratszu l<onfigurieren. Daruberhinauswerden auf dieser 
Seite auch die TCP/I P-Adresse des Gerats, der Geratename, das Modell sowie die Seriennummer 
angezeigt. 
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Andere VerkniipTungen 
bearbeiten 

|Gerateinrormationen 

Sprache 

Datum & Zett 

Einschattzett 



Andere Verkniipfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
Prciduktunterstutzunq 



Gerateinformationen 



Dmckername: 

Dmckerstandort 

SystemnLmmer: 

Firmenname: 

Kontaktiserson: 

Standard-IP-Adresse: 
Produktname: 
Druckermodeii: 
Seriennummer des Druckers: 



|hp c 



olor LaserJet XXXX 



15,62,9.167 

HP ColorLaserJetXXXX 

OXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Utiernetimen 



Abljreclier 



Abbildung 3-9 Seite Gerateinformationen 



l-iinwels Wenn Sie auf der Seite Gerateinformationen Anderungen vornehmen, l<licl<en Sie 
anscliliedend zum Speicliern auf Ubernelimen. 



Die liier eingegebenen Informationen werden auf der Seite Gerateinformationen angezeigt, die uber 
das Register Informationen aufgerufen werden kann. Siesind daruber hinaus Bestandteil dervom Gerat 
gesendeten E-Mail-Nachrichten. Dies kann hilfreich sein, wenn Sie den Aufstellort des Gerats ermittein 
mdchten, um Verbrauchsmaterial auszuwechsein oder ein Problem zu beheben. 
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Sprache 



Wahlen Sie auf der Seite Sprache die Sprache aus, in der die Seiten des HP EWS angezeigt werden 
sollen. Im Folgenden wird aniiand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite 
eriautert. 



I [i V e n t 
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Sprache 



Seiten in Browser-Spraciie anieigern 
Seiten in Drucl<er-Spraclne anieigen 
Spractne auswStnien | DEUTSCH 



GerateinTormationen 
I Sprache 

Datum & Zeit 

k Einschattzeit 



Abmelden 



-3 



Ubernehmen 



Andere Verkniipfungen 

hp instant support 



Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzunq 



Abbildung 3-10 Seite Sprache 



A 


VORSICHT Wenn Sie die Optionen Seiten in Druclcer-Sprache anzeigen oder Sprache 
auswahlen al<tivieren, wird die Sprache fur alle Benutzer des HP EWS geandert. 


Tabelle 3-8 Sprache 


Legende Seitenbererch 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des inteqrierten 
HP Webservers. 


2 


Seiten in Browser-Sprache 
anzeigen 

(Standardeinstellung) 


Mit dieser Funl<tion konnen Sie ermittein, welche Sprache fur den Webbrowser 
eingestellt ist. Die Seiten des HP EWS werden in dieser Sprache angezeigt. 


3 


Seiten in Drucker-Sprache 
anzeigen 


Mit dieser Funktion konnen Sie ermittein, welche Sprache fur das Bedienfeld 
des Gerats eingestellt ist. Die Seite des HP EWS wird in dieser Sprache 
angezeigt. 



Sprache auswahlen 



Wahlen Sie die Sprache aus, in der die Seiten des HP EWS angezeigt werden 
sollen: 



English (Englisch) 
Franfais (Franzosisch) 
Deutsch 

Italiano (Italienisch) 



Dansk (Danisch) 
Norsk (Norwegisch) 
Nederlands (Niederlandisch) 
Suomi (Finnisch) 
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Tabelle 3-8 Sprache (Fortsetzung) 



Legends 



Seitenbereich 



Verfugbare Informationen bzw. Funktionen 



■ Espanol (Spanisch) 



■ Portugues (Portugiesisch) 



■ Svenska (Schwedisch) 




Hinweis Als Standardsprache ist die derzeit im Webbrowser verwendete Sprache ausgewahlt. 
Wenn im Browser und in der Bedienfeldanzeige eine Spraclie verwendet wird, die fur den 
HP EWS niclit verfugbar ist, wird als Standardspraclie Engliscli ausgewalilt. Wenn Sie auf der 
Seite Sprache Anderungen vornelimen, mussen Sie die Anderungen uber die Schaltflaclie 
Ubernehmen speichern. 



Kapitel 3 Konfigurieren des Gerats uber die Seiten des Registers „Einstellungen" 



DEWW 



Datum & Uhrzeit 



Verwenden Sie die Seite Datum & Zeit, um die Ulirzeit des Gerats zu al<tualisieren. Im Folgenden wird 
aniiand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite eriautert. 
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Andere Verkniipfungen 
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DatLms-Eeitformat 



Aktuelle Zeit 
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Zeitsynchronisatiori 



Aktualisieren | 
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Gerateinformationen 



Sprache 



Ubernetimen | Abbrecher | 



I Datum & Zeit 
Einschattzeit 




Andere VerknupTurrgen 

hp instant support 



Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzung 



Abbildung 3-11 Seite Datum & Zeit 
Tabelle 3-9 Datum & Uhrzeit 



Legende 


Seitenbereich 


Veil'ugbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen derSeiten des integrierten 
HP Webservers. 


2 


Aktuelles Datum und aktuelle 
Zeit 


Zeigt das Datum und die Zeit des Gerats beim Offnen des integrierten HP 
Webservers. Wenn das Datum oder die Zeit falsch sind, konnen sie von 
einem IT-Administrator uber das Bedienfeld des Gerats oder uber diese Seite 
des HP EWS geandert werden. 


3 


Aktualisieren 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Datum und die Zeit des Gerats 
auf der Seite zu aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter 
Datums-ZZeitformat. 


4 


Datums-ZZeitformat 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Seite zu offnen, auf der Sie das 
Datums- und Zeitformat auswahlen konnen. 


5 


Zeitsynchronisation 


Klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen Netzwerkzeitserver zu 



konfigurieren. Damit wird uber einen Netzwerkzeitserver Ihrer Wahl die Zeit 
synchronisiert. Weitere Informationen finden Sie unter Zeitsynchronisation . 



Datums-ZZeitformat 

Verwenden Sie die Seite Datums-ZZeitformat, um das von Ihnen bevorzugte Anzeigeformat fur das 
Datum (unter Datumsformat) und fur die Utirzeit (unter Zeitformat) auszuwalilen. In der folgenden 
Abbildung ist die Seite Datums-ZZeitformat dargestellt. 
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0K| Abbrecher 

Andere Verkniiprurrgen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
Produktunterstutzung 



Zeitsynchronisation 

Verwenden Sie die Seite Datum und Uhrzeit - Zeitsynchronisation, urn die Zeitsynchronisation zu 
al<tivieren. In der folgenden Abbildung ist die Seite dargestellt. 
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'Gerat kanfigurieren 


Datum und Zeit - Zeitsynchronisation 


E-Mail-Server 




Warnmeldungen 


1 Zeitsynchronisation 1 


AiitoSend 


Wenn diese Funldlon a[<tlviert ist, sucht sie, falls verfugbar, einer Netz#erkzeltser^er (NTS)und korrlgiert 
automatisch die Zeitabweichung. Wenn ein andererSen/ervenwendetwerden soil, dessen IP-Adresse 


Sicherheit 


Andere Verkniipfungen 
bearbeiten 


eingeber. 


Gerateinformationen 


R Zeitsynchronisation aktivieren 


Sprache 




1 Datum & Zeit 


Netzviferkadresse des Zeitseri'ers |l92 168 0 1 0| | 


Einschattzeit 


Lokaler Anschluss furZeitemt:fang vom Server |i230 (1 1 00-1 9001 

Status des Zeitserifers Der Server wurde konf gunert und antwortet 

Server automatisch suchen j 






Andere Verkniipfungen 


hp instant support 
Verbrauchsmateriai besteilen 


Hinweis: Funktion korrlgiert Zettsvnchronisation. Uhr wird nicht gesteltt. 


Produktunterstutiunu 




OkI Abbrechen | 





Gehen Sie wie folgt vor, urn einen Netzwerkzeitserver fiir die Korrektur der Zeitangabe des Gerats zu 
konfigurieren. 
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Hinweis Durch diesen Vorgang wird eine Zeitabweichung verhindert, die Zeit wird jedoch 
' nicht mit der Zeit des Netzwerl<zeitservers synchronisiert. 

1 Al<tivieren Sie das Kontrolll<astclien Zeitsynchronisation aktivieren. 

2 Geben Sie im Feld Netzwerkadresse des Zeitservers die TCP/IP-Adresse des Servers an, der 
fur die Zeitsynclironisation verwendet werden soil. 

Hinweis Sie kdnnen auch auf die Schaltflache Server automatisch suchen klicken, um 
einen Zeitserver im Netzwerk zu suchen und die Eingabe in diesem Feld automatisch 
vornehmen zu lassen. 

3 Geben Sie im Feld Lokaler Anschluss fiir Zeitempfang vom Server den Namen des 
entsprechenden Anschlusses ein. 

4 Klicken Sie auf OK. 

Hinweis Verwenden Sie diese Seite ausschliedlich fur die Konfiguration des Zeitservers und 
^ nicht zum Einstellen der Uhrzeit. Verwenden Sie zum Einstellen der Uhrzeit die Seite Datum & 
Zeit. Weitere Informationen finden Sie unter Datum & Uhrzeit. 
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Einschaltzeit 



Ein IT-Administrator kann auf der Seite Einschaltzeit fur jeden Tag die Einschaltzeit des Gerats 
festlegen. Das Gerat kann beispielsweise so eingestellt werden, dass es um 7:30 Ulir hochgefaliren 
wird, und so um 8:00 Ulir vollstandig initialisiert und kalibriert- und somit einsatzbereit - ist. Der 
Administrator legt nur eine Einschaltzeit pro Tag test. Er kann aber fur jeden Tag eine andere Zeit 
festlegen. Auderdem kann zum Energiesparen in den Bereitschaftseinstellungen festgelegt werden, 
dass das Gerat ausgeschaltet wird, wenn es wahrend einer bestimmten Zeit nicht verwendet wurde. 
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Gerat konflyurieren 

E-Mail-Seruer 

Warnitieldungen 

AutoSend 

Sicherhett 

Andere Verkniipfunge^ 
bearbeiten 



Einschaltzeit 



Das Festlegen eirer Einschaltzeit ist hilfreich, um sichetzugehen, dass das Produktzu einer bestimmten 
Zeit einsatzbereit und nicht im Bereitschaftsmodus ist. Legen Sie heispielsweise die Einschaltzeit auf 
7:30 Uhrfest, wenn Sie sichergehen mochten, dass das ProdJkt jm 7:45 Uhr einsatzbereit ist. Legen Sie 
anschiieUend eine Bereitschaflseinstellung von ca. 30 Minuten fest, damit das Produld nicht sofortwieder 
in den Bereitschaftsmodus versetztwird. 



Gerateinfortnati onen 
Sprache 
Datum & Zeit 
lEinschattzeit 



Wahlen Sie im Folgenden mindestens einen Tag aus, und legen Sie anschlieUend die Einschaltzeit fur 
jeden Tag fest. 



Andere Verkniipfungen 
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Wochentag 




Einschattzeit 
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Dienstag 
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Donnerstag 
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Freitag 


w 
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r 


Samstag 


w 


' :[30" 


|am 


d 



Bereitschaftselnst. 



Das Produktwird in den Bereitschaftsmodus versetzt, um Strom zu sparen, wenn es in der unten 
angegebenen Zeitdauer nicht verwendet wird. 



1 30 ttllNUTEN 



3 



BEREITSCHAFTSEINST 

Hinviieis: Sobald Sie eine Bereitschaftseinstellung festgelegt haben, vnird der Bereitschaftsmodus 
automatlsch aktMert. Es kann einlge IVIInuten dauern, bis das Produkt wieder einsatzbereit ist, wenn 
es sich im Bereitschaftsmodus befunden hat. 
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Abbildung 3-12 Seite Einschaltzeit 
Tabelle3-10 Einschaltzeit 



Legende 


Seitenbereich 


Verfugbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und IVlenus des 
HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des inteqrierten 
HP Webservers. 
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Tabelle 3-10 Einschaltzeit (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


2 


Einschaltzeit 


Wahlen Sie einen Tag Oder mehrere Tage, an denen Sie die 
Einsclialtzeiteinstellung verwenden moclnten, und legen Sie dann die Zeit fest, zu 
der das Gerat an jedem dieser Tage eingeschaltet werden soli. 


3 


Bereitschaftseinstellung 


Legen Sie fest, wie lange das Gerat inaktiv sein soil, bevor es in den 
Bereitschaftsmodus versetzt wird. Im Bereitschaftsmodus verbraucht das Gerat 
weniger Energie. 
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Verwalten des Netzwerkbetriebs uber 
die Netzwerkseiten 



DEWW 
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Uberblick 



Auf den Netzwerkseiten konnen Sie das Gerat im Netzwerk konfigurieren und verwalten. Je nach Modell 
und Version des HP Jetdirect-Druckservers unterscheiden sich die Netzwerkseiten auf dem Register 
Netzwerk in Ersclieinungsbild und Funktionen. Das folgende Fenster alinelt dem Fenster, das nach 
Klicken auf Netzwerk geoffnet wird. Klicken Sie auf der linken Navigationsleiste auf das IVIenu 
Netzwerk fur die gewunschte Seite. 
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Informationen 



Einstellungen 



Netzwerk 1 



KQH FIGURATIOH 

'' Netzwerkeinstellunyen 
Anclere Einstellungen 
Datenschutzeinstell. 
Sprache vnahlen 



SICHERHEIT 



Einstellungen 
Aiitorisierung 
Verwaltungsprotokoll 

DIAGNOSE 

NetzwerkstatistIk 

Protokollinrormation 

Konflgurationsseite 



Weltere Links 

Hilfe 

UnterstLtzung 
HP Home 



Netzwerkeinstellungen 



{ TCP/IP If IPX/SPX If AppleTalk If PLC/LLC If SNMP ) 



IP- 

Konfiguratiansmethode: 



|bootp_J 





HInwels: Durch das Andern der IP-Adresse wIrd die 
Verbindung zum Browser unterbrochen. 


H ost^Nam^^^^^^^ 


{hiost name i^^^^^^^^^^^^l 


IP-Ad resse: ^^^^^^ 


|192.1G8.0.10 ^^j^^^^^^^^^^^^^^^^l 


Teilnetzmaske: 


|255.255.255.0 




Standard-Gateway: 


|l 92.00.00.00 





Domanenname: 
Primarer WINS-Seruer: 
Sekundarer WINS-Server: 
Syslog-Server: 

Max. Meldungen fiir 
Syslog: 

Syslog-Prlorltat: 

Inaktlvltatszeltllmit: 

TTL/SLP: 

Systemkontakt: 

Systemstandort: 

LPD-Trennseite: 



Standard-IP: 



270 



Sekundeti 



1 



Aktivieren Q 



iLegacy-Stardard-IP (wenn kein BOOTP-/DHCP-/RARP- 
Sereer verfOgbar ist) 

1^ DHCP^nforderungen senden, wenn IP-Adresse Auto-IP (169.254. x.x) oder Legacy- 
Standard-IP Ist. 



Ubernehmen 



Abbrechen 



Abbildung 4-1 Seite Netzwerkeinstellungen 
Tabelle 4-1 Netzwerkeinstellungen 



Legende 


Seitenbereich 


Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen 


1 


Register und Menus 
des HP EWS 


Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des intearierten 
HP Webservers. 
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Tabelle 4-1 Netzwerkeinstellungen (Fortsetzung) 



Legende 


Seitenbereich 


Verftigbare Informationen bzw. Funktionen 


2 


Sprache auswahlen 


Wahlen Sie die Sprache fur das Register Netzwerk. Auf dem Register Netzwerk 
sind n/cftf dieselben Sprachen verfugbar wie auf dem Register Einstellungen. 


3 


Hilfe 


Anweisungen zu den Optionen auf dem Register Netzwerk erhalten Sie durcli 
Klicken auf Hilfe. 



Je nach Modell und Version des HP Jetdirect-Druckservers konnen Sie z.B. die folgenden Aufgaben 
uber die Netzwerkseiten ausfuiiren: 

■ Andern der Einstellungen fur die Netzwerkkonfiguration bei unterschiedlichen 
Netzwerkverbindungen 

■ Aktivieren oder Deaktivieren von Protokollen 

■ Einrichten von Ansprechpartnern und URLs zur Unterstutzung 

■ Festlegen eines Kennworts zum Steuern des Zugriffs auf Produkt- und 
Netzwerkkonfigurationseinstellungen Dieses Kennwort wird mit dem Kennwort synchronisiert, das 
Sie auf der Seite Sicherheit (auf dem Register Einstellungen) festgelegt haben. Daher konnen 
Sie das Kennwort auf beiden Seiten festlegen bzw. zurucksetzen. 

■ Konfigurieren der Produktsicherheit durch Kennworter, Zugriffslisten und Verwaltungsprotokolle 

■ Anzeigen allgemeiner Netzwerkstatusinformationen zur Netzwerkoptimierung oder - 
fehlerbehebung, einschliedlich auf dem Druckserver gespeicherter Netzwerkdaten 

■ Anzeigen von Protokollinformationen fur alle unterstutzten Netzwerkverbindungen 

■ Offnen der HP Jetdirect-Konfigurationsseite 

■ Einstellen der zeitlichen Abstande, in denen der HP EWS den Netzwerkstatus uberpruft 
Weitere Informationen zu den Netzwerkseiten finden Sie in den folgenden Informationsquellen: 

■ Hilfe. Auf alien Netzwerkseiten wird unter Andere Verkniipfungen die Verknupfung Hilfe mit 
Eriauterungen zu den Netzwerkfunktionen bereitgestellt. Uber die Hilfeseite konnen Sie dariiber 
hinaus weitere Hilfefunktionen auf der HP Website aufrufen. 

■ Administratorenhandbuch fiir HP Jetdirect. Dieses Handbuch befindet sich normalerweise auf 
der mit dem Gerat gelieferten Software-CD. Sie konnen das Handbuch fur Ihr Produkt aber auch 
auf den Support-Websites herunterladen: www.hp.com/support/clj4700 fur den HP Color 
LaserJet 4700 
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Andere Verknupfungen als 
Informationsquelle 



Das Feld Andere Verknupfungen enthalt drei feste Verknupfungen, mit denen schnell auf 
produktspezifische Informationen zugegriffen werden kann, z.B. interaktive Fehlerbehebung und 
Bestellinformationen fur HP Originalverbrauchsmaterial. 



HP Color LaserJet XXXX/ 1 92. 1 68. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informationen [ | Einstellungen || NetzwerK 



Abmelden (service) 



|Geratestatus 

Konfiguralionsseite 

Verbrauchsmaterialstatus 

EreiBiiisprotokQll 

Verbrauchsseite 

Diaynoseseite 

GerateinTormatianen 

Bedienfeld 

Drucken 



Geratestatus 



Andere Verkniipfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial laestellen 



Produfctunrterstutzunq 



Bereitschafts- modus ein 



I PauseAA/iederaufnahme 



Verbrauchsmaterial 



Toner: (% iibrig) 
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lOOW Patrone 
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Details lu Verbrauchsmaterial 




Druckmedien 


Einoabe/Ausgabe 


status 


FassungsvermoBen Format 


Typ 


FACH 1 


1 1 Leer 


100 Blatter 


BELIEBIG 


BELIEBIG 


FACH 2 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORMAL 


FACH 3 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORMAL 


FACH 4 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORMAL 


FACH 5 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORMAL 


FACH 6 


U OK 


500 Blatter 


LETTER 


NORMAL 


OB. 


U OK 


NICHT 


NICHT 




STANDARD FACH 




ANWENDBAR 


ANWENDBAR 





Einstellungen andern 



Geratekonfiauration 



Seriennr. des Drjckers: XXXXXXXXXX 
Firmware-Datum: 20050301 46.018.0 
Duplex: AUS 

KARTENSTECKPLATZ Speicher: 2 MB Kapaiitat 
RAM-DISK Speicher: 156 MB Kapaiitat 
DIMM Steckplati 1: 256 MB DDR 
DIMM Steckplati 2: Leer |Mi| 



Abbildung 5-1 Seite Geratestatus - Bereich Andere Verkniipfungen 

Hinweis Auf der Seite Andere Verkniipfungen bearbeiten (auf dem Register 
Einstellungen) kdnnen Sie bis zu ftinf Verknupfungen zu Websites Hirer Walil liinzufugen und 
andern. (Wenn ein Permanentspeiciiergerat installiert ist, konnen Sie bis zu fiinf weitere 
Verknupfungen liinzufugen. Andernfalls konnen Sie eine weitere Verknupfung hinzufugen.) 
Diese Verknupfungen werden auf alien Seiten des integrierten HP Webservers im Feld Andere 
Verknupfungen unter der linken Navigationsleiste angezeigt. Weitere Informationen finden Sie 
unter Andere Verkniipfungen bearbeiten . 

In den folgenden Abschnitten werden die Verknupfungen beschrieben, die standardmaliig im Feld 
Andere Verknupfungen angezeigt werden. 
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HP Instant Support 

Hewlett-Packard Company stellt den HP Instant Support bereit, ein Untersttitzungssystem im Internet, 
uber das Diagnosedaten Ihres Gerats erfasst werden. Diese Daten werden dann mit der 
HP Informationsdatenbank abgeglichen. Bel HP Instant Support finden Sie intelligente Losungen, mit 
deren Hilfe Sie Probleme schnell und auf einfache Weise beheben konnen. 

Funktionsweise von HP Instant Support 

Wenn Sie auf HP Instant Support klicken, werden die Daten von Ihrem Gerat abgerufen und auf sichere 
Weise an Hewlett-Packard Company ubermittelt. Auf der HP Instant Support-Website werden die 
Geratedaten gelesen. AnschlieUend wird der aktuelle Status des Gerats analysiert. Diese Webseite mit 
leicht verstandlichem Text und visueller Unterstutzung wird dann im Browserfenster angezeigt. Uber 
die HP Instant Support-Website konnen Sie auch andere fur das jeweilige Gerat verfiigbare Dienste 
aufrufen. 

Bevor die Produktdaten zur Analyse an Hewlett-Packard gesendet werden, konnen Sie sich alle zu 
ubermittelnden Informationen anzeigen lassen (z.B. Seriennummer, Fehlerzustand und Geratestatus). 
Diese Informationen werden von Hewlett-Packard vertraulich behandelt. 

Informationen auf der HP Instant Support-Website 

Auf der HP Instant Support-Website sind folgende Programme fur Fehlerbehebung und Wartung 
verfiigbar: 

■ Firmware- und Software-Aktualisierungen 

■ Fehlerbehebung fur die letzten im Ereignisprotokoll aufgefuhrten Ereignisse. Bel dem letzten im 
Ereignisprotokoll aufgefuhrten Ereignis handelt es sich beispielsweise um einen Papierstau. Auf 
der HP Instant Support-Website wird dieses Ereignis erkannt. AnschlieUend werden Hinweise zur 
Behebung des Papierstaus bereitgestellt. 

■ Supportpacks 

■ Produktdokumentationen, z.B. Benutzerhandbticher und Leitfaden zur Inbetriebnahme 
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HP Instant Support 



Verbrauchsmaterial bestellen 

Uber die Verknupfung Verbrauchsmaterial bestellen wird eine Webseite geoffnet, auf der Sie eine 
Online-Bestellung fur Verbrauchsmaterial an einen Handler Ihrer Wahl senden konnen. Das benotigte 
Verbrauchsmaterial ist bereits entsprechend gekennzeichnet. Sie konnen Mengenangaben andern oder 
zusatzliche Artikel auswahlen. Die Artikel werden in den Einkaufswagen gelegt und fur die Kasse 
bereitgestellt. So wird gewahrleistet, dass das entsprechende Verbrauchsmaterial uber den 
ausgewahlten Handler bestellt wird. 
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Produktunterstutzung 



Uber die Verknupfung Produktunterstutzung wird eine Webseite geoffnet, auf der Sie eine 
umfangreiche Auswahl an fur Geschaftsleute nutzlichen Support-Ressourcen finden. Auf dieser 
Webseite steht unter anderem Folgendes zur Verfugung: 

■ Eine Liste aller HP Gerate auf einer Website: Computer, Arbeitsstationen, Server, Speicliergerate, 
Drucl<er, Scanner, Gerate fur die digitale Bildbearbeitung sowie tragbare Gerate 

■ Teclinisclie Unterstutzung. Belieben von Problemen, Informationen zum Einricliten, Installieren 
und Konfigurieren der Gerate, Eriauterungen zur Verwendung der Gerate, Wartung der Gerate, 
Aktualisieren der Produktsoftware und des Produkttreibers sowie Hinweise zum Recycling oder zur 
ordnungsgemalien Entsorgung der Gerate 

■ Zugriff auf Ressourcen zur selbstandigen Felilerbehebung, z.B. Iiaufig gestellte Fragen (FAQs), 
Benutzerdokumentationen, Funktionen und technisclie Daten sowie Informationen zur 
Produktkompatibilitat 

■ Austausch mit Hewlett-Packard und anderen Benutzern uber Newsgroups, E-Mail- und telefonische 
Unterstutzung 

■ Aufgabenbezogene Zugriffsstruktur zum Ermittein der gewunschten Aufgaben sowie zum schnellen 
Aufrufen von verwandten Themen und entsprechenden Programmen 

Zusatzlich sind folgende Funktionen verfugbar: Zugriff auf aktuelle Themen, Aboservice, Preisnachlass 
fur bestimmte Produkte und andere Ankiindigungen sowie Schulungsprogramme 
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igener Service-Anbieter" und „Eigener Servicevertrag" 



Die Verknijpfungen Eigener Service-Anbieter und Eigener Servicevertrag werden nur angezeigt, 
wenn sie vom Service-Anbieter auf der Seite Andere Verl<nupfungen auf dem Register Einstellungen 
erstellt (und mogliclierweise umbenannt) wurden. Durcli Klicl<en auf die Verknupfung konnen dann 
Informationen uber den Service-Anbieter und den Servicevertrag abgerufen werden. Die Informationen, 
die bis zu 50 Zeiclien lang sein konnen, werden im Permanentspeiclier des Gerats gespeicliert. 

Wenn diese Verknupfungen erstellt wurden, andert sich die Darstellung des Feldes Andere 
Verlcnupfungen wie in der folgenden Abbildung dargestellt. 



Andere VerknUpfungen 

hp instant support 
Verbrauchsmaterial bestellen 
ProduktunterstOtzunq 
Eigener Service-Anbieter 
Eigener Servicevertraa 

Abbildung 5-2 Andere Verknupfungen 
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